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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020200000212 Mehmet Eren ODABAŞI DEICHMAN 
AYAKKABICILIK A.Ş.

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

2 050020200000213 Doğan KUTSAL AYDINLI HAZIR GİYİM 
SAN.VE TİC.A.Ş.

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

3 050020200000214 Doğan KUTSAL AYDINLI HAZIR GİYİM 
SAN.VE TİC.A.Ş.

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

4 050020200000215 Fadime YILDIZ ANADOLU YURDUM 
TV.

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

5 050020200000216 Erhan ALKANALKA TÜRK EKONOMİ 
BANKASI A.Ş.

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

6 050020200000217 Nesrin KARADAĞ TÜRKİYE HALK 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

7 050020200000218 Servet YUCA VEPA AKTİF SPOR 
GİYİM ANONİM 

ŞİRKETİ MERSİN 
ŞUBESİ

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

8 050020200000219 Naif KINIŞ D-Market Elektronik 
Hizmetler ve Tic. A.Ş. 

(Hepsiburada.com)

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

9 050020200000220 Naif KINIŞ CarrefourSA Carrefour 
Sabancı Ticaret Merkezi 

A.Ş.

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

10 050020200000221 Muhammet TAŞKALE Guess Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

11 050020200000222 Mutlu ÇAKIR MERSİN İLETİŞİM 
ELEKTRİK TELEKOM 
İNŞAAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

12 050020200000223 Onur AKER hepsi burada Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

13 050020200000224 Engin ÇELİK KEMAL TANCA 
AYAKKABICILIK 
SAN.TİC.LTD.ŞTİ.

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

14 050020200000225 Selma ÇAKAN 2B Eğitim Hizmetleri 
Onur Şahin

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

15 050020200000226 Umut DENİZ Ziraat Bankası Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

16 050020200000227 Halil ÖZSOY MUDO SATIŞ MĞZ.A.Ş. Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

17 050020200000228 Berat YAŞAR Akbank T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

18 050020200000229 Hakan DEMİRCİ ELEKTRO MEKANİK İŞ 
BÜRO MAK.SAN 

TİC.LTD.ŞTİ.

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

19 050020200000230 Fatih KALOĞLU Türk Telekom Tivibu Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

20 050020200000231 Ferya GÜRKAN flo Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

21 050020200000232 Açelya BAYRAKCI BORAN TİCARET 
BARIŞ BORAN

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

22 050020200000233 Özcan ÖZSOY MS İSTANBUL İÇ VE 
DIŞ TİC. LTD. ŞTİ. 
(MEDİA MARKT 

MERSİN)

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

23 050020200000234 Salih ÖRDEK ŞEKERBANK  T.A.Ş. Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

24 050020200000235 Rukiye Elifnur ÖZMEN AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ 
KREDİ EKSPRES 
CARREFOURSA 
MERSİN ŞUBESİ

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



25 050020200000236 Mehmet KUNT VOLKSWAGEN DOĞUŞ 
FİNANSMAN ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

26 050020200000237 Emel KAVVAS ODIO - MED İŞİTME 
CİHAZLARI MERKEZİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

27 050020200000238 Caize ZAMAN VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş.

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

28 050020200000239 Emine İlknur YAVUZ AKIM MEDİKAL Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

29 050020200000240 İsmail EROL TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

30 050020200000241 Nezir TİMOÇİN MAVİ MARMARA 
DENİZCİLİK

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

31 050020200000242 Hüseyin SOYER TTNET  ANONİM 
ŞİRKETİ

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

32 050020200000243 Hülya GÖL YEDİDAĞ MARKA PARK MAĞ. 
VE PAZ. AŞ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

33 050020200000244 Hasan ATAÇ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

34 050020200000245 Gülşah POLAT DEICHMANN-FORUM 
MERSİN ALIŞVERİŞ VE 

YAŞAM MERKEZİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

35 050020200000246 Murat GÜNEY NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

36 050020200000247 Zöhre GÜNEŞ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

37 050020200000248 Fuat ABİÇ EL AYAKKABI İMALAT 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

38 050020200000249 Öznur YETİM EL AYAKKABI İMALAT 
SAN.TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

39 050020200000250 Songül KONMAZ EL AYAKKABI İM. SAN. 
VE TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

40 050020200000251 Yasemin ÇALIŞAL TERGAN DERİ 
ÜRÜNLERİ SANAYİ VE 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM AVM 
MAĞAZASI ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

41 050020200000252 Nurtaç DEMİR ADİDAS SPOR 
MALZEMELERİ SATIŞ 

VE PAZARLAMA 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

42 050020200000253 Engin DAĞDELEN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

43 050020200000254 Engin DAĞDELEN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

44 050020200000255 Hayri BOZ (YKM) BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

45 050020200000256 Ahmet ABAY BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

46 050020200000257 Dilek BULUT BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

47 050020200000258 Ayşe MERCAN ŞİMŞEK EL AYAKKABI İMALAT 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

48 050020200000259 Ahmet Can KESİCİ KAVSAN AYAKKABI 
SAN. VE TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

49 050020200000260 Vildan OK (YKM) BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



50 050020200000261 Makbule ASLAN BEYMEN 
MAĞAZACILIK  A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

51 050020200000262 Makbule ASLAN BEYMEN 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

52 050020200000263 Ayşe DALVERİR BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

53 050020200000264 Pınar YAŞAR SPORT İNSTREET FLO 
MAĞAZACILIK VE 

PAZ. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

54 050020200000265 Aysel DEMİRKOL EREN PERAKENDE 
SATIŞ VE MAĞ. AŞ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

55 050020200000266 Mehmet AYDIN SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

56 050020200000267 Özlem AYDIN SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

57 050020200000268 Yasır YILDIZ FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZ. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

58 050020200000269 Gönül CİGERCİ OLKA SPOR MAZL.TİC. 
AŞ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

59 050020200000270 Mahmut AZMAN PUMA SPOR GİYİM 
SAN. VE TİC. AŞ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

60 050020200000271 Pınar ŞAHİN İŞBUĞA OLKA SPOR MAL. TİC. 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

61 050020200000272 Hülya ERGİN PUMA SPOR GİYİM 
SAN. VE TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

62 050020200000273 Seda TEK HOTİÇ AYAKKABI 
SAN. VE TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

63 050020200000274 Rumeysa GÜMÜŞ (GREYDER) KAVSAN 
AYAKKABI SAN. VE 

TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

64 050020200000275 Selin HAZIR HOTİÇ AYAKKABI 
SAN. VE TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

65 050020200000276 İshak GERGİN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş. 

(FORUM AVM)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

66 050020200000277 Şengül KIRICI YKM BOYNER Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

67 050020200000278 Ali HASESOĞLU SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

68 050020200000279 Esra KARAKURT ALIRAVCI TEKS. 
OYUNC.İTH. IHRC.LTD. 

ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

69 050020200000280 İzzettin ALAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

70 050020200000281 Alev AFŞİN YKM MERSİN FORUM Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

71 050020200000282 Mahmut ÖZTÜRK YKM BOYNER Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

72 050020200000283 Haval KONCA (POLO) AYDINLI 
HAZIR GİYİM SAN. 

TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

73 050020200000284 Ahmet ŞEKER NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

74 050020200000285 Mehmet AKSOY BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş 

(YKM)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

75 050020200000286 Rabia KOZAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş. 

(FORUM AVM)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

76 050020200000287 Aysel KİŞİN DEICHMANN-FORUM 
MERSİN ALIŞVERİŞ VE 

YAŞAM MERKEZİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

77 050020200000288 Mehmet DELER FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



78 050020200000289 Orhan GÜNDÜZALP (YKM) BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

79 050020200000290 Hüseyin YILMAZ FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

80 050020200000291 Oğuz KOPAR BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

81 050020200000292 Songül DOĞAN TERGAN DERİ 
ÜRÜNLERİ SAN. VE 

TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

82 050020200000293 Ramazan KARACA BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

83 050020200000294 Ümmügülsüm MEYDANCI FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

84 050020200000295 Esiruddin ANLAR SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ 

(ADİDAS)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

85 050020200000296 Ayşe Figen ÖZDEMİR DERİMOD DERİ 
KONFEKSİYON 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ FORUM 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

86 050020200000297 Kaan YALÇIN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş 

(YKM)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

87 050020200000298 Aykut Deniz KILÇIK VAKKO TEKSTİL VE 
HAZIR GİYİM SANAYİ 

İŞLETMELERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

88 050020200000299 Birol ÖZCAN TERGAN DERİ 
ÜRÜNLERİ SANAYİ VE 

TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

89 050020200000300 Sibel ÇAKAR FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

90 050020200000301 Umut KİTAPÇI SKECHERS OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

91 050020200000302 Eda ESEN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

92 050020200000303 İnan ÖZSOY MESKİ GENEL 
MÜDÜRLÜK

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

93 050020200000304 Rabia GÜNDÜZ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

94 050020200000305 Mohamad BOUZ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

95 050020200000306 Aslıhan ŞEKER MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

96 050020200000307 Ayhan TUŞA VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

97 050020200000308 Sefa GÜLLE TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

98 050020200000309 Emine DÜZENLİ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

99 050020200000310 Gülten ERKAL TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

100 050020200000311 Volkan UĞUZ D-Market Elektronik 
Hizmetler ve Tic. A.Ş.

(Hepsiburada.com)

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

101 050020200000312 Sami ŞAHİN A-101 YENİ 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

102 050020200000313 Ömer BULUT MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



103 050020200000314 Gönül Esen SAKLITAŞ CHAKRA 
MAĞAZACILIK 

TİCARET VE ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

104 050020200000315 Fatih ÜNAL ORKA TEKSTİL 
SANAYİ VE TURİZM 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ-MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

105 050020200000316 Banu KAHRAMAN JK MAĞAZACILIK 
TEKSTİL SANAYİ VE 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

106 050020200000317 Melek YİĞİT EKOL HAZIR GİYİM 
LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

107 050020200000318 Merve Özlem KUŞ MUDO SATIŞ 
MAĞAZALARI A.Ş. 

MERSİN FORUM 
STORE

Uzlaşma Betül TEKİN

108 050020200000319 Lazgin TOPRAK ÖZLENİR GİYİM 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

109 050020200000320 Alev EFE EKOL GİYİM Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

110 050020200000321 Fatma KOYUNCU CAN TEMİZLEME HİZ. 
VE TİC. AŞ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

111 050020200000322 Ömer Faruk İSEN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

112 050020200000323 Ali KUŞ PUMA SPOR GİYİM 
SAN. VE TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

113 050020200000324 Kenan ÖZTORUN GÜRMEN GİYİM 
SANAYİ VE TİC A.Ş 

RAMSEY

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

114 050020200000325 Mustafa YAMAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

115 050020200000326 Ahmet ABAY BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

116 050020200000327 Ahmet Tevfik AYGÜL ZA GİYİM ithalat İhracat 
ve Ticaret Limited Şirketi 

(ZARA)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

117 050020200000328 Aylin SÜRÜCÜ (HAMMEL) AKBULUT 
TEKSTİL SAN. VE TİC. 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

118 050020200000329 Fatma OKUMUŞ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

119 050020200000330 Rabia KOZAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

120 050020200000331 Kerem SEZER Linens-Zorluteks Tekstil 
Tic. ve San. A.Ş.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

121 050020200000332 Pınar UĞUR BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

122 050020200000333 Sadık GÜNEŞ İSTANBUL ALIVERİŞ 
MERK. TİC. LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

123 050020200000334 Ali ALPTEKİN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

124 050020200000335 Lale DAĞLI CAN TEMİZLEME 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ MERSİN 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

125 050020200000336 Didar BALCI ATALAR Vodafone 
Telekomünikasyon 

Anonim Şirketi

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

126 050020200000337 Zübeyde AKOĞLU ARÇELİK ANONİM ŞT. Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



127 050020200000338 Aycan GÜLTEKİN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AV

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

128 050020200000339 Pervin ÖRKÜN AYTAR BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

129 050020200000340 Saadettin YAŞAR SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

130 050020200000341 Neval BOYRAZ DERİMOD DERİ 
KONFEKSİYON 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ FORUM 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

131 050020200000342 Kadir CAN AYAKKABI DÜNYASI 
KUNDURA SAN. VE 

TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

132 050020200000343 Zeliha YAMAN YAVUKLU TOYPA MAĞAZACILIK 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

PALM CİTY ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

133 050020200000344 Mustafa Sergen OK (YKM) BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

134 050020200000345 Nuran ÜNAL ZARA GİYİM İTH. 
İHRC. TİC. LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

135 050020200000346 Gülhan DOĞRU ÖZGÜNEY SOĞUTMA Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

136 050020200000347 İrfan YILDIRAN SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ  

(ADİDAS)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

137 050020200000348 Salih ARSLAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

138 050020200000349 Ahmet Ali TOROĞLU SAĞLAM AV KARA 
DENİZ AV 

MALZEMELERİ 
TOPTAN-PERAKENDE 

SATIŞ BAYİİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

139 050020200000350 Handan KURT VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

140 050020200000351 Ahmet BAKAR (BOSCH) ERTAN 
DAYANIKLI TÜKETİM 

PAZ. AŞ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

141 050020200000352 Şafak ÖZGÜL DOĞAN TOYPA MAĞAZACILIK 
TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

142 050020200000353 Fatma TÜZÜN AKALAN Mehmetali DELİOĞLU Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

143 050020200000354 Serkan IŞIK KOÇTAŞ YAPI 
MALZEMELERİ TİC. 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

144 050020200000355 Ahmet TÜRKMENOĞLU MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

145 050020200000356 Sibel DELİBAŞ BSH EV ALETLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

146 050020200000357 Cuma DEMİR MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

147 050020200000358 Birsen KARAASLAN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

148 050020200000359 Hüseyin Barış AYDIN URZ BİLİŞİM SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

149 050020200000360 Tuğba AYDOĞAN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

150 050020200000361 Mehmet UÇAR (VODAFONE) MERSİN 
İLETİŞİM ELEKTRİK 
TELEKOM İNŞAAT 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

151 050020200000362 Sinan TARKUN MİĞROS TİCARET A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



152 050020200000363 Selahittin KOÇ LALE GIDA 
MADDELERİ 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ MERSİN 
UĞUR ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

153 050020200000364 Ahmet TÜREN TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

154 050020200000365 Mahmut ERDOĞAN MEDİA MARKT 
MERSİN-FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

155 050020200000366 Ruhi Bartu ERKOVAN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

156 050020200000367 Alper İŞCANER VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

157 050020200000368 Ayşe DEĞİRMENCİ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

158 050020200000369 Nuran KUZU A.101 YENİ 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

159 050020200000370 Şerife AKGÜL VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

160 050020200000371 Mustafa SOLAK Mustafa ANAK Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

161 050020200000372 Ahmet BULUN Doğuş Planet Elektronik 
Ticaret ve Bilişim 

Hizmetleri A.Ş.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

162 050020200000373 Zahide KARAMAN CALZEDONIA TK DIŞ 
TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ MERSİN 

CALZEDONİA ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

163 050020200000374 Dicle Dilan İDİŞ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

164 050020200000375 Gündegül KALÇIK COOK PLUS E 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

165 050020200000376 Çağdaş YALÇIN BEKA KUYUMCULUK 
TEKSTİL SAN. VE TİC. 

LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

166 050020200000377 Zöhre GÜNEŞ JUMBO EV GEREÇLERİ 
SAN. TİC. AŞ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

167 050020200000378 Banu KAHRAMAN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

168 050020200000379 Recep KOCAMAN E BEBEK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

169 050020200000380 Ayşegül BÖLÜKBAŞI Melek DİKER Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

170 050020200000381 Sevil Ayfet KARAŞAHİNOĞLU MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

171 050020200000382 Abdullah YILDIRIM ERTAN DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

PAZARLAMA 
ORGANİZASYON 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ-
POZCU MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

172 050020200000383 Ahmet AKÇAKIL YUSUFCAN 
DAYANIKLI TÜKETİM 

MALLARI İTHALAT 
İHRACAT TİCARET VE 

SANAYİ LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

173 050020200000384 Seda ÇİÇEKLİ D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



174 050020200000385 Songül İRİK ÖNAL DAYANIKLI 
TÜKETİM MADDELERİ 

GIDA İNŞAAT VE 
MALZEMELERİ 

TEKSTİL NAKLİYE 
TİCARET VE SANAYİ 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

175 050020200000386 Ahmet KARA ÖNAL DAYANIKLI 
TÜKETİM MADDELERİ 

GIDA İNŞAAT VE 
MALZEMELERİ 

TEKSTİL NAKLİYE 
TİCARET VE SANAYİ 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

176 050020200000387 Necdet BULUT CANLAR ELEKTRİKLİ 
EŞYA ALIM SATIM 
SAN. TİC. LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

177 050020200000388 Hatice YILMAZ CARREFOURSA 
CARREFOUR SABANCI 
TİCARET MERKEZİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

178 050020200000389 Yüksel YÜREKLİ ERTAN DAYANIKLI 
TÜKETİM PAZ. AŞ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

179 050020200000390 Ayşe GÜL NURPA DAY. TÜK. 
MAL. TEKS.UR. GD. 
KUY. PET. SAN. TİC. 

LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

180 050020200000391 Ahmet Muhtar COŞACAK SC CANLAR GIDA 
TARIM İNŞ. VE TİC. 

LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

181 050020200000392 Necip ÖZMEN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

182 050020200000393 Arzu KAYA MEMİCOĞLU 
DAY.TÜK. MALL PAZ. 
SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

183 050020200000394 Hakan SÜREN ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

184 050020200000395 Zuhal KÖSMENE ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

185 050020200000396 Mustafa ŞENGÜN ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

186 050020200000397 Lütfi BEKTAŞ ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

187 050020200000398 İrfan FAKIOĞLU ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

188 050020200000399 Erol DURAK ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

189 050020200000400 Ülfer BENER ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

190 050020200000401 Havva AKAN MERTLER HURDA OTO 
YEDEK PARÇA

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

191 050020200000402 Ergün BAL Merkez Saat Ticaret 
Anonim Şirketi

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

192 050020200000403 Emine KAPLAN ZEYNEP ÇEYİZ TİC. VE 
SAN. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

193 050020200000404 Emrecan ZEVZİR ERHAN DİREKÇİ 
DİREKÇİ İLETİŞİM 

ERENES İNŞAAT

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

194 050020200000405 Azem BULUT ROSA UGUR EĞİTİM 
İNŞAAT GIDA TURİZM 

PETROL SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

195 050020200000406 Akın ŞİŞİK AYAKKABI DÜNYASI 
KUNDURA SAN. VE 

TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

196 050020200000407 Ramazan ÖZKAN SÜRAT KARGO 
LOJİSTİK VE DAĞITIM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



197 050020200000408 Derya ERSOY ARVERDİ HEDİYELİK 
EŞYA MOT. ARAÇ SA 

VE Tİ LT Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

198 050020200000409 Şükrü Can AYDIN ÖZEL İLBEY ERKEK 
ÖĞRENCİ YURDU

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

199 050020200000410 Mehmet Arif AKIN MARS SPORTİF 
TESİSLER 

İŞLETMECİLİĞİ A.Ş

Uzlaşma Betül TEKİN

200 050020200000411 Mehmet Arif AKIN MARS SPORTİF 
TESİSLER 

İŞLETMECİLİĞİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

201 050020200000412 Melih DEMİR SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ 

(ADİDAS)

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

202 050020200000413 Abdurrahman DEĞİRMENCİ ÇUKUROVA TEKSTİL 
DAYANIKLI TÜKETİM 

VE AMBALAJ 
MAMÜLLERİ TİC. VE 

SAN. LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

203 050020200000414 Veysel BOZGÜNEY ARC BEYAZ EŞYA 
TİCARET VE SANAYİ 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

204 050020200000415 Merve ASLAN TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

205 050020200000416 Melek DİKER Sabri ÖZTUFAN Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

206 050020200000417 Melek DİKER Fahriddin OLĞAR Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

207 050020200000418 Mehmet Can KELEŞ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

208 050020200000419 Hatice BAŞDOĞAN GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ FORUM TT 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

209 050020200000420 Cüneyit NERGİZ SUPERONLİNE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

210 050020200000421 Merve ASLAN TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

211 050020200000422 Elife AKGÜN TURKNET İLETİŞİM 
HİZ. AŞ

Uzlaşma Betül TEKİN

212 050020200000423 Ensar İbrahim BAŞAR (RAMSEY) GÜRMEN 
GİYİM SANAYİ VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

213 050020200000424 Yunus DERYALER ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

214 050020200000425 Ağıt ÇELİK VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

215 050020200000426 İbrahim Oğuzhan ŞIRALI NANOKATALOG 
ELEKT. TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

216 050020200000427 İbrahim Oğuzhan ŞIRALI Nanokatalog Elektronik 
Tic. A.Ş.

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

217 050020200000428 Hakan DÖNMEZ DÜZEY İLERİ 
BİLGİSAYAR TEK. 

EĞİTİM ARAŞTIRMA 
GELİŞTİRME İÇ VE DIŞ 

TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

218 050020200000429 Mustafa Okay OLCAN DÜZEY İLERİ 
BİLGİSAYAR TEK. 

EĞİTİM ARAŞTIRMA 
GELİŞTİRME İÇ VE DIŞ 

TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

219 050020200000430 Hatice AKIŞ TÜRK TELEKOM Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

220 050020200000431 Teyyar ÇELİK VATAN BİLGİSAYAR Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



221 050020200000432 Fayık GİRİT SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ 

MERSİN KİPA ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

222 050020200000433 Gülten YANELLİ ARİVA BASIN 
YAYINCILIK TURİZM 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ


