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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020180000795 Leyla ECER MEDİA MARKT 
MERSİN-FORUM AVM.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

2 050020180000796 Murat ÖTER TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

3 050020180000797 Ali TÜVER DÖLEK PAZARLAMA - 
MUSTAFA KORAY 

DÖLEK

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

4 050020180000798 Özgür YILDIZ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

5 050020180000799 Cihan SARI GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 
TİCARET LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

6 050020180000800 Yılmaz MAVİ DEICHMANN-FORUM 
MERSİN ALIŞVERİŞ VE 
YAŞAM MERKEZİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

7 050020180000801 Meltem AKUZUN BAMBİ DERİ 
MAMÜLLERİ LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

8 050020180000802 İbrahim GÜDER TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

9 050020180000803 Mehmet Kadri GÜVEN SAMSUNG 
ELECTRONİCS 
İST.PAZ.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

10 050020180000804 Ali ISINLIK Turk Telekom Genel 
Müdürlüğü

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

11 050020180000805 Ziya Taner KAPLAN TÜRKSAT UYDU 
HABERLEŞME KABLO 
TV VE İŞLETME 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

12 050020180000806 Oğuzhan TATLI MİLENICOM 
TELEKOMİNİKASYON 
HİZMETLERİ A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

13 050020180000807 Kasım KADEN ZA GİYİM İTH. İHR. VE 
TİC. LTD. ŞTİ.

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

14 050020180000808 Hasan ELÇİOĞLU Gold Teknoloji Marketleri 
Sanayi ve Ticaret A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

15 050020180000809 İbrahim Halil BÜKTE TT NET A.Ş. Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

16 050020180000810 Emrecan YASMUT WRANGLER Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

17 050020180000811 Tuğba BENLİ TÜRKTELEKOM 
TTNET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

18 050020180000812 Uğur MECİT LG ELECTRONICS TİC 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

19 050020180000813 Khatuna MAKHAROBLIDZE AVEA İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

20 050020180000814 Tuncer BENLİ ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

21 050020180000815 Osman UYAR AC.GİYİM TEKS.VE 
KOZM.SAN.VE TİC. 
LTD.ŞTİ.(VİPOL)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

22 050020180000816 Nuran ÖNCEL GİYİMSAN 
KONFEKSİYON 

TİCARET VE SAN.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

23 050020180000817 Suzan PERİ MERSİN MEDİA 
MARKT- MS İSTANBUL 
İÇ VE DIŞ TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



24 050020180000818 Mustafa GÜNEŞ DERYA KLİMA 
MERKEZİ 

DAY.TÜK.MALL.SAN.V
E TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

25 050020180000819 Feyzullah ULUSOY TURKCELL İLETİŞİM 
HİZ AŞ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

26 050020180000820 Mine DOĞANER Vakıflar bankası T.A.O 
Pozcu Şubesi MERSİN

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

27 050020180000821 Ziya AVCİ Banio Yapı Market İnş. 
Mlz. İnş. Taah/Tur. Tic. 

San. Ltd. Şti.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

28 050020180000822 Ali Sercan YİĞİT SONY EURASIA A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

29 050020180000823 Şule DURAK BOYNER  BÜYÜK 
MAĞZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

30 050020180000824 Esra SUCULARLI EREN PAREKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK A.Ş.
(SUPER STEP)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

31 050020180000825 Zernişan GÜNDEM BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş. 

(FORUM AVM)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

32 050020180000826 Vedat SEYFİOĞLU GOLD İNTERNET 
TEKNOLOJİLERİ SAN. 
VE DIŞ TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

33 050020180000827 Özlem KILIÇ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş. 

(FORUM AVM)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

34 050020180000828 Sibel FIRAT MEDİA MARKT 
MERSİN-FORUM AVM.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

35 050020180000829 Emre BUDUR ALİ RAVCI 
TEKS.OYUNCAK 
İHR.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

36 050020180000830 İla YAZLIK CARREFOURSA 
CARREFOUR SABANCI 
TİCARET MERKEZİ 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

37 050020180000831 Zeynal AKINCI AYAKKABI DÜNYASI 
KUNDURA SAN. VE 

TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

38 050020180000832 Radife ÖNDER BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş. 

(FORUM AVM)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

39 050020180000833 Onur ELİBOL FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD.ŞTİ:

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

40 050020180000834 Serdar DEMİR FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD.ŞTİ:

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

41 050020180000835 Sezer BAŞIKARA MEDİA MARKT MS 
İSTANBUL İÇ VE DIŞ 

TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

42 050020180000836 Selim ÇITAK Türk Telekom Anonim 
Şirketi

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

43 050020180000837 Esra İLHAN DERYA KLİMA 
ELEKTRONİK 

DAY.TÜK.MALL.TİC.LT
D.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

44 050020180000838 Süleyman KAYA BELLONA ÖZ SAVRAN 
MOBİLYA-MUSTAFA 

ÖZSAVRAN

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

45 050020180000839 Deniz ERSOY GABBİANİ FKS 
TEKSTİL SAN VE TİC. 

LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

46 050020180000840 Pelin ÖZKAN Elektro Mekanik İş Buro 
Mak. Gıda Şans ve Tic. 

Ltd Şti.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



47 050020180000841 Murat İLDENİZ METRO GROSMARKET 
BAKIRKÖY ALIŞVERİŞ 
HİZMETLERİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

48 050020180000842 YAPI VE KREDİ BANKASI A.Ş. Hüseyin GÜVERÇİN Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

49 050020180000843 Burak ŞENER Media Markt Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

50 050020180000844 Ali ASLAN YAKUP KARGO KURYE 
REKLAM BİLİŞİM 
TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

51 050020180000845 Erhan Bartu ATAN EREN PERAKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

52 050020180000846 Hakkı Ersin ECEVİT SÜPERONLİNE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

53 050020180000847 Ahmet KILIÇKAP Türk Telekom Anonim 
Şirketi

Uzlaşma Betül AKTEKİN

54 050020180000848 Nadea ALTHAMER MS İSTANBUL İÇ VE 
DIŞ TİC. LTD. ŞTİ. 
(MEDİA MARKT 
MERSİN)

Mükkerrer Başvuru Betül AKTEKİN

55 050020180000849 Ali ISINLIK TURK TELEKOM Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

56 050020180000850 Filiz UÇAR MİGROS TİC. A.Ş. Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

57 050020180000851 Servet KILIÇ MERFONE İLETİŞİM 
İNŞ.LOJ.DAY.TÜK.MAL
.SAN.TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

58 050020180000852 Niyazi OĞUR İNCE HESAP SANAL 
MAĞAZACILIK TİC. 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

59 050020180000853 Yakup Erhan ULUM Fibabanka A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

60 050020180000854 Mustafa Özgür ÇEVİK BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

61 050020180000855 Saniye PARLAK BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

62 050020180000856 İbrahim Halil ÇETİN ALİRAVCI 
TEKS.OYUNCAK 
İHR.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

63 050020180000857 Mehmet ÇERÇİ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

64 050020180000858 Selçuk EŞREF Lufian Mersin Forum 
Mağazası

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

65 050020180000859 İbrahim Emirhan ÖZEN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

66 050020180000860 Ayşenur YORTANLI BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş. 

(FORUM AVM)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

67 050020180000861 İsmail KANĞİN TEKZEN TİC. VE 
YATIRIM A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

68 050020180000862 Fatma YILDIRIM TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

69 050020180000863 Tolga TURGUT TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

70 050020180000864 Vildan YAZICI BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

71 050020180000865 Nafiye TAN DENİZBANK A.Ş. Uzlaşma Betül AKTEKİN

72 050020180000866 Lokman DENLİ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

73 050020180000867 Korkmaz KAÇAMAN GÜRGENÇLER 
TÜRKTELEKOMİNİKA
SYON BİLİŞİM İÇ VE 
DIŞ TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



74 050020180000868 Yakup GÜL EREN PAREKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

75 050020180000869 Yakup GÜL MAVİ GİYİM SAN. VE 
TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

76 050020180000870 Durdane GÜMÜŞ LG Electronics A.Ş. 
Türkiye

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

77 050020180000871 Hüseyin AKSAR EUROTECH BİLGİ 
SİSTEMLERİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

78 050020180000872 Ahmet ATEŞ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBE

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

79 050020180000873 Fadıl AŞKAN BİMEKS BİLGİ İŞLEM 
VE DIŞ TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ


