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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020180000429 İnci AKALPER NATİLUS BASIN YAYIN 
SAN.VE TİC.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

2 050020180000430 Ödül OKYAY NATİLUS YAYINCILIK 
SANAYİ VE TİC.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

3 050020180000431 ÖZEL SERAY EĞİTİM 
ARAŞTIRMA DANIŞMANLIK 

TİC.LTD.ŞTİ.

Meryem ABACI Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

4 050020180000432 İnci Deniz GEÇKALMIŞ EVKUR AVM.TİC.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

5 050020180000433 Hatice GÜNENÇ MELPA TİCARET-
MELEK DİKER

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

6 050020180000434 Nurhan EĞRİTAŞ KARACA ZÜCCACİYE 
TİCARET VE SANAYİ 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

7 050020180000435 Erdal ÇÖRTÜK AKBANK T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

8 050020180000436 Haci KILINÇ Akbank T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

9 050020180000437 Cemil DOĞU T. GARANTİ BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

10 050020180000438 Mustafa AYHAN Türkiye Finans Katılım 
Bankası A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

11 050020180000439 Abdullah Vahap ALPTEKİN Akbank T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

12 050020180000440 Fatma TOPRAK NATİLUS BASIM 
YAYIN SAN.VE TİC.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

13 050020180000441 Ayşe AYYILDIZ ENDER MAĞAZALARI 
- GİYİMSAN 
KONFEKSİYON 
TİC.SAN.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

14 050020180000442 Edip PAYZA Oktay KUBAT Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

15 050020180000443 Bahaddin DOĞAN ELEKTROMEKANİK İŞ 
TİC. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

16 050020180000444 Emrah MAMUR Türk Telekomünikasyon 
AŞ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

17 050020180000445 Müjde MORAN Başkent Kariyer- Atis 
Özel Eğitim Hizmetleri

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

18 050020180000446 Betül KOKU MEDİA MARKT-MS 
İSTANBUL İÇ VE DIŞ 
TİCARET LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

19 050020180000447 Taner Okyanus KIRIŞ MERİT PAZARLAMA 
LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

20 050020180000448 Güldane ARAR MS İSTANBUL İÇ VE 
DIŞ TİC. LTD. ŞTİ. 
(MEDİA MARKT 
MERSİN)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

21 050020180000449 Rıza AKSOY MEDİA MARKT 
MERSİN-FORUM AVM.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

22 050020180000450 Mehmet Ali CÖMERT ELEKTRO MEKANİK İŞ 
BÜRO MAKİNALARI 
GIDA ŞANS OYUNLARI 
İNŞ. TANITIM ORG. İTH 
İHR. SAN LTD ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

23 050020180000451 T.C. ZİRAAT BANKASI A.Ş. Mehmet Tevfik YALÇIN Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

24 050020180000452 T. GARANTİ BANKASI A.Ş. Gülsüm ÖZKÖRÜKLÜ Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

25 050020180000453 YAPI VE KREDİ BANKASI A.Ş. Fikret GÖKMEN Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



26 050020180000454 Ali KUŞ T. GARANTİ BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

27 050020180000455 Yapı ve Kredi Bankası A.Ş. Süleyman PALIT Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

28 050020180000456 ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK PERAKENDE SATIŞ 

ANONİM ŞİRKETİ

Galip YAVUZ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

29 050020180000457 YAPI VE KREDİ BANKASI A.Ş. Fikret GÖKMEN Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

30 050020180000458 Harun GÜNDÜZ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET 
A.Ş.İSKENDERUN 

ŞUBE

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

31 050020180000459 Mehmet KARABAKAN MNG KARGO Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

32 050020180000460 Mert ATEŞ ARAS KARGO 
ÇANAKKALE TURUVA 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

33 050020180000461 Merve YILMAZ NATİLUS BASIN YAYIN 
SAN.VE TİC.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

34 050020180000462 Sebahattin İNAN EVO BİLGİ 
TEKNOLOJİLERİ, SAN. 

TİC.LTD.ŞTİ.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

35 050020180000463 Fatoş UÇMAZ AYAKKABI DÜNYASI 
KUNDURA SAN. VE 

TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

36 050020180000464 Ahmet GÜL LTB-ÇAK TEKSTİL 
SANAYİ VE TİCAET 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

37 050020180000465 Emine GENÇLER BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

38 050020180000466 Çiğdem KINIK GÜRBÜZ JORNEY-İLBEY 
KONFEKSİYON-
MUSTAFA KURT

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

39 050020180000467 Mehmet ÇAKDAR BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

40 050020180000468 Tuba CANLI BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş. 

(FORUM AVM)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

41 050020180000469 Furkan DUMAN PUMA SPOR GİYİM 
SANAYİ VE TİC.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

42 050020180000470 Osman AVŞAR METRO GROSMARKET 
BAKIRKÖY ALIŞVERİŞ 
HİZMETLERİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

43 050020180000471 Ahmet GÜL LTB - ÇAK TEKSTİL 
SANAYİ VE TİCAET 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

44 050020180000472 Bilge SAĞ ERTEM BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 

LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

45 050020180000473 Hasan AKTAN MERSİN DÜNYA 
İLETİŞİM GIDA OTO. 
İNŞ. TEKS. SAN. TİC. 

LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

46 050020180000474 Murat USLU TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

47 050020180000475 Tülay ERALICIOĞLU Ramazan TEKE Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

48 050020180000476 Ali Uygur DURMUŞ DÖLEK PAZARLAMA - 
MUSTAFA KORAY 

DÖLEK

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



49 050020180000477 Gonca HARMAN MS İSTANBUL İÇ VE 
DIŞ TİC. LTD. ŞTİ. 
(MEDİA MARKT 
MERSİN)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

50 050020180000478 Bahattin ÇALIŞKAN DÖLEK PAZARLAMA - 
MUSTAFA KORAY 

DÖLEK

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

51 050020180000479 Ramazan SEVİMLİKURT VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

52 050020180000480 Zehra GÖĞEBAKAN T.C. ZİRAAT BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

53 050020180000481 ZİRAAAT SİGORTA A.Ş. Selim BİRSÖZ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

54 050020180000482 Sebiha ÇINĞI GİYİMSAN 
KONFEKSİYON TİC.VE 

SAN.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

55 050020180000483 Pınar TAŞKINLI İNOVA İNTERAKTİF 
TELEMARKET SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

56 050020180000484 Özkan EKER Puma Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

57 050020180000485 Fatma Pervin YALÇINER 
DEMİRTAŞ

İNOVA İNTERAKTİF 
TELEMARKET SANAYİ 
VE TİCARET LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

58 050020180000486 Ayper Çiğdem AŞAN ALİ RAVCI 
TEKS.OYUNCAK 
İHR.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

59 050020180000487 Zöhra KIRICI Sadık ALTUN Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

60 050020180000488 Sevtap SARIOĞLU ZARA GİYİM İTHALAT 
VE İHRACAT 
TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

61 050020180000489 Aylin SÜRÜCÜ Ayşe SAÇLI Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

62 050020180000490 Şükran ERKİN Barış BORAN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

63 050020180000491 Ali YAVUZER İKLİMSA -IŞIN-
SOĞUTMA GIDA 
İNŞ.TURİZM 

SAN.TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

64 050020180000492 Hasan KAYA ELEKTROMEKANİK İŞ 
BÜRO MAKİNALARI 
GIDA ŞANS OYUNLARI 
İNŞ. TANITIM ORG. 
İTH. İHR. SAN. VE TİC. 

LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

65 050020180000493 Fatma ÇALIŞKAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

66 050020180000494 Mehmet ÖZHAN TURGUT TİCARET 
DAY.TÜK.MAL.SAN.VE 

TİC. LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

67 050020180000495 Ethem KARAKOYAK OFİSAN OFİS ARAÇ.VE 
GEREÇ.OY.NAK.TURİZ
M SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

68 050020180000496 Kadir Hakan OKYAY VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

69 050020180000497 Yasin BEKTAŞ DİGİTÜRK BEİN 
MEDİA GROUP -

DİGİTAL PLATFORM 
TEKNOLOJİ 

HİZMETLERİ A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

70 050020180000498 Zafer GÖKÇEK Türk Telekomünikasyon 
Anonim Şirketi

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



71 050020180000499 Mehmet ÖZMEN Özgül Canişçi Cast 
Organizasyon Ve Acente

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

72 050020180000500 Murat KUTLAY BİLAL ATASOY - cep 
Store Teknik servis

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

73 050020180000501 Semra KARAKAYA MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LTD.ŞTİ FORUM 
MERSİN

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

74 050020180000502 Sebiha ÇINĞI VODAFONE-AYDIN 
İLETİŞİM-ABDULLAH 

AYDIN.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

75 050020180000503 Emre BOZ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

76 050020180000504 Ömer ÖZLÜ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

77 050020180000505 Orçun GÖLKÖY MS İSTANBUL İÇ VE 
DIŞ TİC. LTD. ŞTİ. 
(MEDİA MARKT 
MERSİN)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

78 050020180000506 Emrah BARAN TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

79 050020180000507 Yakup VARLIKLI TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

80 050020180000508 Elif Semanur TAPAÇ GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 
TİC.LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

81 050020180000509 Münevver DEMİRCİ KARAAĞAÇ YAPI 
MALZEMELERİ 

PAZARLAMA 
TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

82 050020180000510 ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK PERAKENDE SATIŞ 

A.Ş.

Ferhat İŞLEK Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

83 050020180000511 MESKİ Mersin Su ve 
Kanalizasyon İdaresi Genel 

Müdürlüğü

Mahmut DOĞAN Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

84 050020180000512 MESKİ Mersin Su ve 
Kanalizasyon İdaresi Genel 

Müdürlüğü

Elmas KARADENİZ Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

85 050020180000513 TOROSLAR ELEKTİK 
PERAKENDE SATIŞ A.Ş.

Recep GÜLER Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

86 050020180000514 Birkan UĞUZ MS İSTANBUL İÇ VE 
DIŞ TİC. LTD. ŞTİ. 
(MEDİA MARKT 
MERSİN)

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ


