
GÜNDEM SAYISI 2022/19

GÜNDEM TARİHİ 13 Ekim 2022 Perşembe

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020220002069 Zehra YERLİKAYA BMVA ELEKTRONİK 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

2 050020220002070 Ecem Merve DURSUN TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülay GÜLMEZ

3 050020220002071 Mert Can ŞİMŞEK YURTİÇİ KARGO 
SERVİSİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

4 050020220002072 Enes KUŞ ELİZİNN GIDA VE 
TEKSTİL 

İŞLETMECİLİĞİ 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
FORUM MERSİN 

ALIŞVERİŞ MERKEZİ 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

5 050020220002073 Merve AVCI MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

6 050020220002074 Derviş İsmail KARAPINAR SAAT VE SAAT 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
YENİŞEHİR ŞUBESİ 

MERSİN

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

7 050020220002075 Ahmet Mert ÇAYİR Zoom Butik Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

8 050020220002076 Bilge KARA GÜRDAL TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

9 050020220002077 Ersagun KARA Suit Marina Güzellik 
Merkezi

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

10 050020220002078 Ahmet ERGÜN AHMET BEYAZYILDIZ 
BEYAZYILDIZ 
TEKSTİL

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

11 050020220002079 Emine Tülay BURKUT OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

12 050020220002080 Mesut GÜRGÖZ ELİZİNN GIDA VE 
TEKSTİL 

İŞLETMECİLİĞİ 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
FORUM MERSİN 

ALIŞVERİŞ MERKEZİ 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

13 050020220002081 Emine KABAKCI SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

14 050020220002082 İlknur AYNACI BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

15 050020220002083 Kerim İCAT TÜRKİYE HAYAT VE 
EMEKLİLİK ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

16 050020220002084 Perihan İCAT TÜRKİYE HAYAT VE 
EMEKLİLİK ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

17 050020220002085 Meltem Miray ARSOY TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



18 050020220002086 Serap ÖZTÜRK YILMAZ SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ 
(ADİDAS)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

19 050020220002087 Tarık ÇİFTÇİ (SKECHERS) OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

20 050020220002088 Murat ÇOBAN SAHA MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

21 050020220002089 Zeynep İÇME SAHA MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

22 050020220002090 Onur Yiğit KAÇAK EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ  A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

23 050020220002091 Onur Yiğit KAÇAK EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ  A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

24 050020220002092 Turan KOÇAK LALE EDT GIDA 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülay GÜLMEZ

25 050020220002093 Halil İbrahim KUŞKIRAN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

26 050020220002094 Ahmet Cemil DAMAR ERTAN DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

PAZARLAMA 
ORGANİZASYON 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ-
POZCU MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

27 050020220002095 Mehmet AKKAYA D-MARKET 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

28 050020220002096 Mahmut İlker CEYLAN METRO GROSMARKET 
BAKIRKÖY ALIŞVERİŞ 
HİZMETLERİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

29 050020220002097 Bilal POLAT BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

30 050020220002098 Bünyamin İŞİK PUMA SPOR GİYİM 
SAN. VE TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

31 050020220002099 Gözde ÇELİK AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Gülay GÜLMEZ

32 050020220002100 Mehmet Selim TAŞKAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

33 050020220002101 Efe Kaan TAĞA ADİDAS SPOR 
MALZEMELERİ SATIŞ 

VE PAZARLAMA 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

34 050020220002102 Atik YARAN EKOL SU ARITMA 
SİSTEMLERİ MUTFAK 
EŞYALARI VE SANAYİ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

35 050020220002103 Pınar YANAR NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Gülay GÜLMEZ

36 050020220002104 İmam YİĞİT ADMER MOBİLYA 
MALZEMELERİ VE 
YAPI ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

37 050020220002105 Hüseyin YETER İŞ BANKASI A.Ş Uzlaşma Gülay GÜLMEZ

38 050020220002106 Soner AKYAZI SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

39 050020220002107 Pınar ANŞİN DİLAN ÖZKUL DİLAN 
TİCARET

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



40 050020220002108 Şeyma ÇAĞLAR MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

41 050020220002109 Çiğdem YAVUZ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

42 050020220002110 Şahin ÇAKIRER Abdullah KEKLİKÇİ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Gülay GÜLMEZ

43 050020220002111 Beşir ÇETİN FIRSATBUL 
PAZARLAMA 

DAY.TÜK.MAMÜLLERİ 
TİC

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

44 050020220002112 Halil İbrahim ALGÜL DEICHMANN 
AYAKKABICILIK 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ-
MERSİN FORUM 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

45 050020220002113 İzzet AYUS BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

46 050020220002114 Levent ŞAHİN (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

47 050020220002115 Sibel MİS SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

48 050020220002116 Yalçın DOĞAN TÜRKİYE 
CUMHURİYETİ 
ZİRAAT BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Gülay GÜLMEZ

49 050020220002117 Yalçın DOĞAN ZİRAAT BANKASI A.Ş Mükerrer Başvuru Gülay GÜLMEZ

50 050020220002118 Muazzez TEPE İSA İLETİŞİM SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

51 050020220002119 Mehmet ELÇEOĞLU TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

52 050020220002120 Yelda SAYILIR ZEYNEP ÇEYİZ 
TİCARET VE SANAYİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Gülay GÜLMEZ

53 050020220002121 Kenan TEMİZ ACY TURİZM ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

54 050020220002122 Kenan TEMİZ ACY TURİZM ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

55 050020220002123 Kadire TEMİZ ACY TURİZM ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

56 050020220002124 Nisa KARAGÜLLE YÜCEL DOĞAN Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Gülay GÜLMEZ

57 050020220002125 Kenan TEMİZ ACY TURİZM ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

58 050020220002126 Mehmet CAN GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Gülay GÜLMEZ

59 050020220002127 Salahattin İDİŞ TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

60 050020220002128 Birgül ÖZENİR FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
CARREFOUR FLO 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

61 050020220002129 Fatma Ebru BORO BEYMEN PERAKENDE 
VE TEKSTİL 

YATIRIMLARI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

62 050020220002130 Onur Necati ŞEFİK MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Uzlaşma Gülay GÜLMEZ

63 050020220002131 Gamze TEMİZEL TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

KARAR LİSTESİ



64 050020220002132 İmren ÖZSÜKÜK SMARTER REKLAM 
BİLİŞİM SANAYİ VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

65 050020220002133 Tuğba ÖZEN OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

66 050020220002134 Karani KAYA İLDA KUTU Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

67 050020220002135 Gizem EŞKİ ÇAPAR METRO GROSMARKET 
BAKIRKÖY ALIŞVERİŞ 
HİZMETLERİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

68 050020220002136 EDİP ATAHAN Ömer ERGÜL Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülay GÜLMEZ

69 050020220002137 Seda SARITAŞ ELİZİNN GIDA VE 
TEKSTİL 

İŞLETMECİLİĞİ 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
FORUM MERSİN 

ALIŞVERİŞ MERKEZİ 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

70 050020220002138 EDİP ATAHAN Yeter KULAT Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülay GÜLMEZ

71 050020220002139 Salahattin İDİŞ RND YAZILIM VE E-
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Gülay GÜLMEZ

72 050020220002140 Emine Gökçe KIRATLI ÖZ İLKE BİLİŞİM 
TEKNOLOJİLERİ İÇ VE 
DIŞ TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

73 050020220002141 Hüsnü ERBASTI AVVA MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

74 050020220002142 Ümit ERİKLİ TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

75 050020220002143 Muhtar TURPAN KOÇTAŞ YAPI 
MARKETLERİ 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
MAĞAZASI

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

76 050020220002144 Selenay YILMAZ ISONEM BOYA VE 
YALITIM 

TEKNOLOJİLERİ 
İNŞAAT SANAYİ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Gülay GÜLMEZ

77 050020220002145 Eylem DÜZGÜN YALÇIN DEICHMANN 
AYAKKABICILIK 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ-
MERSİN FORUM 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

78 050020220002146 Sedef UYANIK OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

79 050020220002147 Mine YAHŞİ CEMAL KARACA Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

80 050020220002148 Müge ÜRESİN JUMBO EV GEREÇLERİ 
SANAYİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN FORUM 

ALIŞVERİŞ MERKEZİ 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



81 050020220002149 Emine ATAŞ Furkan ÖZBEN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

82 050020220002150 Emel AKTAŞ VAKKO TEKSTİL VE 
HAZIR GİYİM SANAYİ 
İŞLETMELERİ 

ANONİM ŞİRKETİ W 
FORUM MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

83 050020220002151 Ahmet YAMAR CİHAN ÖĞMEN 
ÖĞMEN TİCARET 
MERSİN YENİŞEHİR 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

84 050020220002152 Kübra KANMIŞ EMRAH ÇATALTAŞ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

85 050020220002153 Ahmet YAMAR CİHAN ÖĞMEN 
ÖĞMEN TİCARET 
MERSİN YENİŞEHİR 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

86 050020220002154 Ahmet YAMAR CİHAN ÖĞMEN 
ÖĞMEN TİCARET 
MERSİN YENİŞEHİR 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

87 050020220002155 Ahmet YAMAR CİHAN ÖĞMEN 
ÖĞMEN TİCARET 
MERSİN YENİŞEHİR 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

88 050020220002156 Nusret YALÇINKAYA TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

89 050020220002157 Abuzer Can KARAKUŞ OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

90 050020220002158 Seher ÖZEN YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Gülay GÜLMEZ

91 050020220002159 Mehmet BÜLBÜL KORAY ERTAN 
TEKSTİL SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

92 050020220002160 Suna KAYADEVİREN DENİZBANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Gülay GÜLMEZ

93 050020220002161 Ersin BAYLAN AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

94 050020220002162 Pınar AKDERE DOĞDU Abant Damacan Su & 
Mogaz Tüpgaz Mersin

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Gülay GÜLMEZ

95 050020220002163 Zeynep BULUT AY MARKA 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

96 050020220002164 Ülkü AYDIN OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

97 050020220002165 Ömer TAŞKIN HUMMEL SPOR 
MALZEMELERİ 

SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

98 050020220002166 Yasemin ALBAYRAK ÖZLENİR GİYİM 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

99 050020220002167 Çağlar CEREN GOOGLE 
REKLAMCILIK VE 

PAZARLAMA LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Gülay GÜLMEZ

100 050020220002168 Sadık SAĞLAMDEMİREL EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Gülay GÜLMEZ

KARAR LİSTESİ



101 050020220002169 Selda ASLAN OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

102 050020220002170 Saide İSNAÇ GENÇ DERİMOD DERİ 
KONFEKSİYON 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

103 050020220002171 Tuğçe ALAVLI SELİN SHOES 
AYAKKABI SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

104 050020220002172 Serpil HADDUR CARREFOURSA 
CARREFOUR SABANCİ 
TİCARET MERKEZİ 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

105 050020220002173 Gökhan GÜLER FIRSATBUL MOBİLYA 
EV TEKSTİLİ VE 

DAYANIKLI TÜKETİM 
MALLARI 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

106 050020220002174 Zeynep BULUT AY MARKA 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

107 050020220002175 Zeynep BULUT AY MARKA 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

108 050020220002176 Mustafa ILGARÇ ADABİR TEKSTİL 
YATAK MOBİLYA 
GRUP DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Uzlaşma Gülay GÜLMEZ

109 050020220002177 Hayat EPÖZDEMİR ADABİR TEKSTİL 
YATAK MOBİLYA 
GRUP DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

110 050020220002178 Duran ATMACA ALİ KAZMACIOĞLU Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülay GÜLMEZ

111 050020220002179 Gökhan SARAÇER AYDINLI HAZIR GİYİM 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
YENİŞEHİR MERSİN 4 

ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülay GÜLMEZ

112 050020220002180 Yaren MECİTOĞLU Müveddet Berkin 
AKBULUT

Uzlaşma Gülay GÜLMEZ

113 050020220002181 Abdullah AKBAŞ Sefa Orkun ÖZEL Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülay GÜLMEZ

114 050020220002182 Refik Can EVCİMEN D FAST DAĞITIM 
HİZMETLERİ VE 
LOJİSTİK ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Gülay GÜLMEZ

115 050020220002183 Murat KILIÇ İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

116 050020220002184 Ayfer KILIÇ İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

117 050020220002185 Muhammet Can BİNGÖL TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

118 050020220002186 İlker KARABULUT ERGAZİ ELEKTRONİK 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

KARAR LİSTESİ



119 050020220002187 Rabiye İLHAN DİGİTAL PLATFORM 
TEKNOLOJİ 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

120 050020220002188 Mahmut EKİNCİ FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

121 050020220002189 İzzettin ALAN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
KUVAİ MİLLİYE 
CADDE FLO ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

122 050020220002190 Dilek ÖDEMİŞ ÖZEL TOROS SELİME 
TIP HİZMETLERİ 
İNŞAAT TİCARET VE 
SANAYİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

123 050020220002191 Salih CAYMAZ KREA İÇERİK 
HİZMETLERİ VE 
PRODÜKSİYON 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

124 050020220002192 Ali AKOĞLU ODEA BANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

125 050020220002193 Haşim GÜVEN (İFLAS NEDENİYLE) 
TASFİYE HALİNDE 
ÖZELMERSİN 

ORTADOĞU SAĞLIK 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Gülay GÜLMEZ

126 050020220002194 Ali AKOĞLU AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

127 050020220002195 Abdurrahman YANGÜN MEDİCANA HASTANE 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

128 050020220002196 Abdurrahman YANGÜN MEDİCANA HASTANE 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ 
BAHÇELİEVLER 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

129 050020220002197 Mehmet Kemal AKGÜN BSH EV ALETLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

130 050020220002198 Abdurrahman YANGÜN MEDİCANA HASTANE 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ 
ATAŞEHİR ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

131 050020220002199 Abdurrahman YANGÜN MEDİCANA HASTANE 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ 
ATAŞEHİR ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülay GÜLMEZ

132 050020220002200 Sevcan YAŞAR SUPERONLİNE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Gülay GÜLMEZ

133 050020220002201 Cemal ÇALIŞKAN VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

134 050020220002202 Murat KALENDER KLAS GROUP CALL 
CENTER

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ


