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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020220001163 Hakan YILDIRIM WOW OTOMOTİV 
TURİZM GIDA İNŞAAT 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

2 050020220001164 İlker ŞEKER YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

3 050020220001165 Murat KAYRA KERVAN TEKSTİL 
SANAYİ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

4 050020220001166 Şerif EVREN ERBİL MİNE GÖRÜCÜ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

5 050020220001167 Cihan ŞENGÜL ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

6 050020220001168 Ahmet TURNA ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

7 050020220001169 Ali İhsan KILIÇ SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

8 050020220001170 Mehmet Şakir KARĞIL ENVER ÇATALTAŞ Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

9 050020220001171 Halil KARĞIL ENVER ÇATALTAŞ Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

10 050020220001172 Müslüm DÖNDER VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

11 050020220001173 Hatice GÜRKAN LİLİUM GÜZELLİK 
MERKEZİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

12 050020220001174 Aykut KIRICI TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

13 050020220001175 Serkan OYĞUN DOGA SİGORTA 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

14 050020220001176 Osman Sefa ŞAHİN TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

15 050020220001177 İlkcan SARICA BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

16 050020220001178 Nursel ÇALIŞKAN KOÇİYİT Mabel Güzellik Merkezi Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

17 050020220001179 Gülşah BAYKARA OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

18 050020220001180 Güzin AYAN EREN PAREKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

19 050020220001181 Fatih ASAN (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

20 050020220001182 Kahraman OTACI GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

21 050020220001183 Rahime KARAKURT YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

22 050020220001184 Bestami DELEN Sadık ALTUN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

23 050020220001185 Çiğdem AKBABA PANDORA KİDS Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

KARAR LİSTESİ



24 050020220001186 Öznur KARASONGUR GELİP BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

25 050020220001187 Güneş MAYA NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

26 050020220001188 Menekşe Eda ÇELİK MARS SPORTİF 
TESİSLER 

İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

27 050020220001189 Gülsel KAPÇAK CARREFOUR SABANCI 
TİCARET MERKEZİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

28 050020220001190 Kazım GÜL SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

29 050020220001191 İbrahim GİRAY D-MARKET 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

30 050020220001192 Suna KILIÇ ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

31 050020220001193 Sertaç KARAKURT YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

32 050020220001194 Berkay CEREN İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

33 050020220001195 Yusuf ALKAÇ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

34 050020220001196 Ece CENGİZ VİVENSE TEKNOLOJİ 
HİZMETLERİ VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

35 050020220001197 Mehmet Kemal AKGÜN SIEMENS SANAYİ VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

36 050020220001198 Taner PASİN GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

37 050020220001199 Eren ÖZTÜNÇ ŞOK MARKETLER 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

38 050020220001200 Müyesser ATLI KESTEN HOTİÇ AYAKKABI 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

39 050020220001201 Hamza ÖZCAN LUFIAN 
MAĞAZACILIK 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

40 050020220001202 Öznur ASMA ANADOLU ÖZEL TIP 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

41 050020220001203 Naime TÜLÜ (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

42 050020220001204 Rıza KAYAK EL AYAKKABI İMALAT 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

43 050020220001205 Beyza ATASEVEN EREN PAREKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

44 050020220001206 İzzeddin ALKAN ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ A.Ş

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



45 050020220001207 Sedat ŞENER LUFIAN 
MAĞAZACILIK 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM AVM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

46 050020220001208 Hasan SEZGİN (SKECHERS) OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

47 050020220001209 Mehmet YILDIZ YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

48 050020220001210 Sedat ŞENER LUFIAN 
MAĞAZACILIK 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM AVM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

49 050020220001211 Seher BİLİCİ LNTE AYAKKABI 
TEKSTİL SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

50 050020220001212 Hüseyin TOKTAŞ FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
CARREFOUR FLO 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

51 050020220001213 Anıl DURMUŞLU ELİZİNN GIDA VE 
TEKSTİL 

İŞLETMECİLİĞİ 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
FORUM MERSİN 

ALIŞVERİŞ MERKEZİ 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

52 050020220001214 Derya TEKİN LUFIAN 
MAĞAZACILIK 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM AVM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

53 050020220001215 Ülker AYTEKİN ZİRAAT BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

54 050020220001216 Songül ERYILMAZ ADABİR TEKSTİL 
YATAK MOBİLYA GRUP 
DAYANIKLI TÜKETİM 
MALLARI SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

55 050020220001217 Neşe ERÇİŞ VİVENSE TEKNOLOJİ 
HİZMETLERİ VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

56 050020220001218 Reyhan DEMİRTAŞ (SKECHERS) OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

57 050020220001219 Yasemen KARAKOYUNLU FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN KİPA 
POLARİS ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

58 050020220001220 Ebru ÖKTEN HOTİÇ AYAKKABI 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

59 050020220001221 Bülent YÜCEKAN AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

60 050020220001222 Doğan BALKAN GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

61 050020220001223 Mehmet Ayaz ODACIOĞLU SAR ELEKTRONİK 
GIDA VE DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

KARAR LİSTESİ



62 050020220001224 Abdülalim ÖĞRÜ ACEM MOBİLYA 
İNŞAAT BEYAZ EŞYA 
TEKSTİL VE EV 
EŞYALARI 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ TOROSLAR 

ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

63 050020220001225 Ferah ÇEKİRGE EBEBEK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

64 050020220001226 Oğuz KOPAR GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

65 050020220001227 Ayça TÜRK NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

66 050020220001228 Melek AKBABA NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

67 050020220001229 Ahmet ÇAKAR NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

68 050020220001230 Teslime YALMAN BAMBİ DERİ 
MAMULLERİ LİMİTED 
ŞİRKETİ MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

69 050020220001231 Kubilay YILMAZ MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

70 050020220001232 Can AYDIN DERİMOD DERİ 
KONFEKSİYON 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ FORUM 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

71 050020220001233 Ferhat USLUER FİKRET ARICAN SPOR 
SALONU

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

72 050020220001234 Birgül YILMAZ NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

73 050020220001235 Berk ALACA ARTİN HOKKACI Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

74 050020220001236 Ömer EYTEMİŞ Sadık ALTUN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

75 050020220001237 Güngör ERKARGIN YEŞİLYOL KURMAZ 
MAĞAZACILIK 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

76 050020220001238 Alptekin DÜLGER Dekart Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

77 050020220001239 Fazilet ÜNSAL (SKECHERS) OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

78 050020220001240 İslim Tüba SAYICI SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ 
(ADİDAS)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

79 050020220001241 Emrah ACARGİL TÜRK EKONOMİ 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

80 050020220001242 Meryem ACARGİL TÜRK EKONOMİ 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



81 050020220001243 Salahattin İDİŞ KARACA ZÜCCACİYE 
TİCARET VE SANAYİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

82 050020220001244 Özdeşir ÖZTÜRK EVOFONE BİLGİ 
TEKNOLOJİLERİ 
SANAYİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

83 050020220001245 Nida GÜLŞEN Salon Mahmut Karataş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ


