
GÜNDEM SAYISI 2020/18

GÜNDEM TARİHİ 27 Kasım 2020 Cuma

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020200002129 Hilal GELBUL MELEK DİKER-MELPA 
TİCARET

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

2 050020200002130 Süleyman Mahmut TAGAY KOÇAKLAR İNŞAAT 
GIDA PETROL 

ÜRÜNLERİ 
PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

3 050020200002131 Duygu AKDOĞAN Melek DİKER Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

4 050020200002132 Kadriye BULUT EMİN ASLAN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

5 050020200002133 İlknur UYANIK OVA MAĞAZALARI Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

6 050020200002134 Seda UYSAL BÖCEKLER D-Market Elektronik 
Hizmetler ve Tic. A.Ş.

(Hepsiburada.com)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

7 050020200002135 Semra TÜRE MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

8 050020200002136 Ahmet Tamer YILDIZ Tchibo Kahve 
Mam.Dağ.ve 
Paz.Tic.ldt.şti.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

9 050020200002137 Serkan GÜLMEZ DERYA KLİMA 
MERKEZİ 

DAY.TÜK.MAL.SAN.Tİ
C.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

10 050020200002138 Nasır AÇILAN BETPA DİGİTAL 
TEKNOLOJİ  ELEKT. 
TELE. İNŞ. KUYUM. 
TEKSTİL  İTH. İHR. 

LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

11 050020200002139 Abdurrahman YANGÜN TÜRK HAVA YOLLARI Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

12 050020200002140 Hatice GÜNDÜZ VESTEL TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

13 050020200002141 Cem Halil YERDEN VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

14 050020200002142 Mustafa GÜNGÖR M.G İLETİŞİM  GÜLAY 
KURT

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

15 050020200002143 Aygül AYDOĞMUŞ İSTANBUL ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

16 050020200002144 Hakan KARATAŞ Güner Ofis Okul Ve Büro 
Malzemeleri Pazarlama 
Turizm Sanayi Ticaret 

Limited Şirketi

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

17 050020200002145 Mehmet KAFES Güney Akdeniz seyahat 
tic.ltd.şti

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

18 050020200002146 Akın AKGÜL ONUR DAYANIKLI 
TÜKETİM MALZEMESİ 

İNŞAAT KIRTASİYE 
GIDA VE TEMİZLİK 

MADDELERİ SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

19 050020200002147 Gülistan GÖLDAĞI Nihat AÇAR Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

20 050020200002148 Hüseyin KURTULAN RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

VE DIŞ TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

21 050020200002149 Revşan BAYRAM MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



22 050020200002150 Ayşe DEMİRALAY BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

23 050020200002151 Ali KIVRAK TURKCELL 
SUPERONLİNE 

İLETİŞİM HİZM.A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

24 050020200002152 Bestami ALP MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

25 050020200002153 Mert Can YILMAZ VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

26 050020200002154 Cuma YAMAK VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

27 050020200002155 Ahmet SERT CARREFOURSA 
CARREFOUR SABANCI 
TİCARET MERKEZİ A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

28 050020200002156 Mehmet Salih GÜNAY TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

29 050020200002157 Davut ÇEÇEN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

30 050020200002158 Cennet Merve KUŞ MN SAPHİR 
KUYUMCULUK

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

31 050020200002159 Mehmet Fatih DÖRTGÖZ SAR ELEKTRONİK 
GIDA VE DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

32 050020200002160 İpek TOĞRU JUMBO EV GEREÇLERİ 
SANAYİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN FORUM 

ALIŞVERİŞ MERKEZİ 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

33 050020200002161 Polat GÜNAL BERNARDO 
PAZARLAMA SANAYİ 

VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

34 050020200002162 Meliha ÖZBALTACI MERİT PAZARLAMA 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN POZCU 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

35 050020200002163 Ali ÇAKICI MERSİN KLİMA 
MERKEZİ DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
İNŞAAT ELEKTRİK 

KIRTASİYE TEMİZLİK 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

36 050020200002164 Fatma BARK AYAKKABI DÜNYASI 
KUNDURA SAN. VE 

TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

37 050020200002165 İkra DURAN PROTEİN MARKET 
GIDA TAKVİYELERİ 

TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

38 050020200002166 Oytun MANAV D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

39 050020200002167 Mustafa İNAN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

40 050020200002168 Fırat GÖKÇE EREN PAREKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

41 050020200002169 Mehmet GÖKDERE METRO GROSMARKET 
BAKIRKÖY ALIŞVERİŞ 

HİZ. TİC. LTD. ŞTİ. 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

42 050020200002170 Ünal YILDIRIM DEFACTO PERAKENDE 
TİC. A.Ş.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



43 050020200002171 Emrah TUNCER OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

44 050020200002172 Sezen AKSU TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

45 050020200002173 Çağdaş DEĞER VESTEL YETKİLİ BAYİİ 
( ALİ RIZA tUNCEL)

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

46 050020200002174 Sebati AKSOY Adidas Spor Malzemeleri 
satış ve Pazarlama A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

47 050020200002175 Raşit İLTEMİŞ NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

48 050020200002176 Berat DEMİRTAŞ BAMBİ DERİ 
MAMÜLLERİ LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

49 050020200002177 Volkan KİBAROĞLU SKECHERS OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

50 050020200002178 Özlem AKÇAY BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

51 050020200002179 Kutlay GÜLER NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

52 050020200002180 Muhsin ÇAKIR FLO MAĞAZACILIK  
INSTREET

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

53 050020200002181 Duygu AKTAŞ NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

54 050020200002182 Sibel YALÇIN SKECHERS OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

55 050020200002183 Habib VARLIOĞLU HOTİÇ AYAKKABI 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

56 050020200002184 Ahmet PETEK FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

57 050020200002185 Salih Enes DUK MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

58 050020200002186 Ceylan ORAK TÜRK EKONOMİ 
BANKASI ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

POZCU ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

59 050020200002187 Engin KARACA MİLYON YAPIM 
ORGANİZASYON 
TİCARET LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

60 050020200002188 Sinem SERBEST TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ AFYON İKBAL 
AVM TEKNOSA ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

61 050020200002189 Niyazi OĞUR ENERJİSA ENERJİ 
ÜRETİM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

62 050020200002190 Yusuf AÇAR VODAFONE BİLGİ VE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

63 050020200002191 Faysal EKİNCİ MESKİ Mersin Su ve 
Kanalizasyon İdaresi 

Genel Müdürlüğü

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



64 050020200002192 Kadriye MARAŞ ELEKTRO KURUMSAL 
HİZMETLER İLETİŞİM 

TEKNOLOJİ VE 
YAZILIM SANAYİİ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ TURKCELL 
SUPERONLİNE 

İLETİŞİM HİZMETLERİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

65 050020200002193 Volkan SONGUR LO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

66 050020200002194 Burcu CANTAY ATALAY BAYMAK MAKİNA 
SANAYİ VE TİCARET 

A.Ş.

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

67 050020200002195 Kamuran ERSAN SUPERONLİNE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

68 050020200002196 Süleyman MIZRAK VESTEL ELEKTRONİK 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

69 050020200002197 Özgür TAŞDEMİR EVKUR FİNANSMAN 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

70 050020200002198 Ali Osman PEMPE MYNET MEDYA 
YAYINCILIK 

ULUSLARARASI 
ELEKTRONİK 

BİLGİLENDİRME VE 
HABERLEŞME 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

71 050020200002199 Mehmet VURAL (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

72 050020200002200 Gül SÜMBÜL VODAFONE BİLGİ VE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

73 050020200002201 Sevgi KAVVAS FIRSAT ELEKTRONİK 
TİC. VE SAN A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

74 050020200002202 Burcu CANTAY ATALAY miaparfumeri Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

75 050020200002203 Ceylan DOĞAN melodi.canta.ayakkabı Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

76 050020200002204 Engin AKSU TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

77 050020200002205 Kemal KIRNAZ VİVENSE TEKNOLOJİ 
HİZMETLERİ VE 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

78 050020200002206 Süleyman ELÇEOĞLU MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

79 050020200002207 Abdulmelik AKGÜL YURTİÇİ KARGO 
Göçmen Şubesi

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

80 050020200002208 Ümit TANGÜNER ZİRAAT BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

81 050020200002209 Metin ÇİĞDEM ADİDAS SPOR 
MALZEMELERİ SATIŞ 

VE PAZARLAMA 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

82 050020200002210 Filiz DEMİRTAŞ BDH BİLİŞİM DESTEK 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

83 050020200002211 Emre İÇEN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

84 050020200002212 Dilek ŞİMŞEK TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİC. A.Ş.(MALTEPE 

ŞUBESİ)

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

85 050020200002213 Fahri AŞKAN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZ. A.Ş  INSTREET

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



86 050020200002214 Ahmet MALBORA GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 

TİCARET LTD ŞTİ

Uzlaşma Betül TEKİN

87 050020200002215 Mesut YENER VODAMER İLETİŞİM 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ 
MEZİTLİ ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

88 050020200002216 Halil KARATAŞ (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

89 050020200002217 Necmettin DEMİR (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

90 050020200002218 Aynur BABACAN SKECHERS OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

91 050020200002219 Demet EŞKİ DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ (Trendyol.com)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

92 050020200002220 Zeliha KIYMAZ (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

93 050020200002221 Ahmet Can TAŞPINAR VIVENSE TEKNOLOJI 
HIZMETLERI VE 

TICARET ANONIM 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

94 050020200002222 Bengül DENİZHAN (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

95 050020200002223 Zehra DEMİR SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ 

MERSİN KİPA ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

96 050020200002224 Ayça Selin KELTAŞ AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

97 050020200002225 Yaren GÜNDÜZ DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ (Trendyol.com)

Uzlaşma Betül TEKİN

98 050020200002226 Cihan AKBULUT Turkuvaz Müzik Kitap 
Mağ.Paz.A.Ş.

Uzlaşma Betül TEKİN

99 050020200002227 İlker ALBAYRAK TATİLBUDUR 
SEYAHAT ACENTELİĞİ 
VE TURİZM ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

100 050020200002228 Esra CAN DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ (Trendyol.com)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

101 050020200002229 Cemil ULUSOY TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

102 050020200002230 Vedat TURHAN SKECHERS OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

103 050020200002231 Kerem MENGÜÇ DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ (Trendyol.com)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

104 050020200002232 Rojda AYDIN HALİL İBRAHİM 
EROĞLU

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

105 050020200002233 Can Berk ÖZDEN AMAZON TURKEY 
PERAKENDE 

HİZMETLERİ LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

106 050020200002234 Can Berk ÖZDEN AMAZON TURKEY 
PERAKENDE 

HİZMETLERİ LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



107 050020200002235 Kamer VARLI TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

108 050020200002236 Muhammet Tevfik ELVEREN Macfit mars sportif a.ş Uzlaşma Betül TEKİN

109 050020200002237 Ahmet TURNA VAKIF EMEKLİLİK VE 
HAYAT A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

110 050020200002238 Halil İbrahim KARAGEDİK MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

111 050020200002239 Pınar AKYÜZ (OVA MAĞAZALARI) 
ÇUKUROVA TEKSTİL 
DAYANIKLI TÜKETİM 

VE AMBALAJ 
MAMULLERİ TİCARET 
VE SANAYİ LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

112 050020200002240 Mustafa Berat ÇELİK SunExpress Güneş 
Ekspres Havacılık A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

113 050020200002241 Kader ŞEFİKOĞULLARI ESLİNE SAĞLIK VE 
GÜZELLİK KLİNİĞİ ( 
ŞULE ÖZLEM VURAL)

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

114 050020200002242 Fındıka DANKOZ HDI SİGORTA ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

115 050020200002243 Hıdır BAYKARA MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

116 050020200002244 Mehmet ÖZER ADİDAS SPOR 
MALZEMELERİ SATIŞ 

VE PAZARLAMA 
ANONİM ŞİRKETİ-

MERSİN ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

117 050020200002245 Fatıma ÖZBAY BAMBİ DERİ 
MAMULLERİ LTD ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

118 050020200002246 Ali KOÇ VODAFONE AYDIN 
İLETİŞİM ABDULLAH 

AYDIN

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

119 050020200002247 Emine TOR OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

120 050020200002248 Eren ÇAMURDAŞ OZN TURİZM 
REKLAMCILIK 

BİLİŞİM HİZMETLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

121 050020200002249 Can Berk ÖZDEN METRO GROSMARKET 
B.KÖY 

ALIS.HIZ.TIC.LTD.STI.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

122 050020200002250 Zehra ÇETİN ÇGS ÇETİNKAYA 
GİYİM SANAYİ VE 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ-MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

123 050020200002251 Taylan ALDANMAZ TTNET A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

124 050020200002252 Saadettin YAŞAR SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ 

(ADİDAS)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

125 050020200002253 Ceyda ÖNDER COŞKUN Karaca züccaciye ticaret 
ve sanayi A.Ş.

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

126 050020200002254 Gülşah BAĞLARBAŞI 
GÖRGÜLÜ

Özel Mersin Akademi 
Hastanesi

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

127 050020200002255 Güngör TAŞKIN OSKAR SOĞUTMA 
BEYAZ EŞYA VE 
KLİMA SERVİSİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

128 050020200002256 Mercan HAZAR TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



129 050020200002257 Minel KESKİN RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

130 050020200002258 Yakup GİTMİŞ TTNET A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

131 050020200002259 Ali Can GÜZEL PARANTEZSOFT 
YAZILIM & DİJİTAL 

REKLAM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

132 050020200002260 Yasin ŞAHİNER ZİRAAT BANKASI A.Ş Uzlaşma Betül TEKİN

133 050020200002261 Abdulvahap ARIÇ MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

134 050020200002262 İmran Nisa SEZER DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

135 050020200002263 Ceyda KURU Nine West Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

136 050020200002265 Osman GENLİ MOZAİK İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş.

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

137 050020200002266 Ahmet DAL RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE DIŞ TİC. LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

138 050020200002267 Sedat KORKMAZ TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

A.Ş.

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

139 050020200002268 Selcan ÖZTÜRK DENİZBANK ANONİM 
ŞİRKETİ MEZİTLİ 
ŞUBESİ MERSİN

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

140 050020200002269 Serap TOKER VİVENSE TEKNOLOJİ 
HİZMETLERİ VE 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

141 050020200002270 Mahmut Volkan YORDAMLI SARI BULUT 
ELEKTRONİK 

HİZMETLERİ SANAYİ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

142 050020200002271 Aslı GÜNDÜZ TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

143 050020200002272 Levent SEVÜK A.101 YENİ 
MAĞAZACILIK A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

144 050020200002273 Fatma ESEN KARACA ZÜCCACİYE 
TİCARET VE SANAYİ 

ANONİM ŞİRKETİ-
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

145 050020200002274 Nafican KORKMAZ İSEM KİTAP Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

146 050020200002275 Mehmet Ali GÜRLEYİK Protein market gıda 
takviyeleri tic. ltd. şti

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

147 050020200002276 Mahir BALOĞLU TATİLBUDUR 
SEYAHAT ACENTELİĞİ 
VE TURİZM ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

148 050020200002277 Bayram YILMAZ TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş.

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

149 050020200002278 Mert Sami KOÇER VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ


