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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020210000468 Emrecan TÜRKMEN Media Markt Malatya 
(Media Markt Turkey Tic. 

Ltd. Şti.)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

2 050020210000469 Servet AYKAL MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

3 050020210000470 Ali ŞİMŞEK ENDER ORAL Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

4 050020210000471 Ömer ÖZALTUN SERVİS NOKTASI 
SERVİS HİZMETLERİ 
BİLGİSAYAR YAZILIM 
ELEKTRONİK İTHALAT 
İHRACAT TİCARET 
ANONİM ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

5 050020210000472 Hasan CANPOLAT MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

6 050020210000473 Yeliz AKKAYA cep-hane teknoloji (Serpil 
Çiftçioğlu)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

7 050020210000474 Kaya Ahmet TÜRKOĞLU NURAN ÜNLÜ Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

8 050020210000475 Mehmet Can BAL Look Watch Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

9 050020210000476 Emine BULUT LİLİUM POZCU 
GÜZELLİK MERKEZİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

10 050020210000477 Lütfiye DANACI Abdurrahman KSEBİ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

11 050020210000478 Özlem TİLKİ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

12 050020210000479 Bahadır ATEŞ İŞ BANKASI A.Ş Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

13 050020210000480 Barış EDİZ CARREFOURSA 
CARREFOUR SABANCI 
TİCARET MERKEZİ A.Ş

Uzlaşma Betül TEKİN

14 050020210000481 Sertaç GÖKTAŞ Kvs ahşap Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

15 050020210000482 Hastı PARIVAR DERYA KLİMA 
MERKEZİ DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
İNŞAAT TAAHHÜT 
ENERJİ SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

16 050020210000483 İbrahim KONCA MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

17 050020210000484 Şükriye ASLAN ARÇELİK PAZARLAMA 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

18 050020210000485 Hasan KENDİRCİ Halk Sigorta A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

19 050020210000486 Hüseyin ALTUNAY ERTAN DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

PAZARLAMA 
ORGANİZASYON 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

20 050020210000487 Sefer TOSUN NOOWATEK 
ELEKTRİKLİ EV 

ALETLERİ İÇ VE DIŞ 
TİCARET SANAYİ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



21 050020210000488 Serhat BEYAZÇİÇEK MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

22 050020210000489 Şemsettin BAYAR VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Uzlaşma Betül TEKİN

23 050020210000490 Bilal ORAK BİLGİSAYAR BİLGİ 
TEKNOLOJİLERİ VE 
ELEKTRONİK TİCARET 
 PAZARLAMA LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

24 050020210000491 Mehmet Veli KILINÇ ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

25 050020210000492 Kürşat ÇUKUROVA SAHIBINDEN.COM..sahi
binden bilgi teknolojileri 

pazarlama ve ticaret 
anonim şirketi

Uzlaşma Betül TEKİN

26 050020210000493 Ahmet ERDEM Deniz Su Özel Eğitim 
Öğretim Yayıncılık San. 
ve Tic. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

27 050020210000494 Ahmet ERDEM Deniz Su Özel Eğitim 
Öğretim Yayıncılık San. 
ve Tic. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

28 050020210000495 Emrah GÖKHAN CLUB JOLLY TURİZM 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

29 050020210000496 Serdar ÖRTÜLÜ CORENDON AİRLİNES 
TURİSTİK HAVA 
TAŞIMACILIK A.Ş

Uzlaşma Betül TEKİN

30 050020210000497 Rojda AYDIN ÇAK TEKSTİL SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ-MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

31 050020210000498 Ahmet TURHAN CARNAVAL HENNA 
HOUSE

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

32 050020210000499 Hayriye Aynur YALABIK MER-YAT YATIRIM 
OTELCİLİK VE 
TURİZM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

33 050020210000500 Mahmut Egemen USTA TÜRK HAVA YOLLARI 
ANONİM ORTAKLIĞI

Uzlaşma Betül TEKİN

34 050020210000501 Necati ŞEN VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

35 050020210000502 Abdulkadir GÜMÜŞ HOUSE PARK  MERİNA 
MOBİLYA SANAYİ 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

36 050020210000503 Betül NEHRİ GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

37 050020210000504 Nurettin AYNACI TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

38 050020210000505 Yasemin GÜCÜM SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

39 050020210000506 Oğuzhan ALAKUŞ SAMSUNG GENEL 
MÜDÜRLÜK

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

40 050020210000507 Mehmet Nuri ERTÜRK MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

41 050020210000508 Haci AKSU MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

42 050020210000509 Haci AKSU MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Uzlaşma Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



43 050020210000510 Murat HAYTA ZİRAAT BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

44 050020210000511 Ayşe AYDINOĞLU SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

45 050020210000512 Sinan DURGUT İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

46 050020210000513 Öner CEYLAN Migros Tic A.S Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

47 050020210000514 Ali BAĞIŞLAYAN DERYA KLİMA 
MERKEZİ DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
İNŞAAT TAAHHÜT 
ENERJİ SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

48 050020210000515 Serhan EKER VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

49 050020210000516 İlknur Merve ANDI MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

50 050020210000517 Serhan EKER VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

51 050020210000518 Elife YATMAN VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

52 050020210000519 Mehmet YAŞAR ABDULLAH AKA Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

53 050020210000520 Samet SOYSAL VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

54 050020210000521 Eda AYDEMİR MİSA EĞİTİM İNŞAAT 
GIDA İLETİŞİM 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

55 050020210000522 Deniz Ali ESEN Özaltun Otelcilik Turizm 
Tic. Anonim Şirketi ( 

Metglobal)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

56 050020210000523 Ali KUŞ (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

57 050020210000524 Esra ŞİMŞEK SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

58 050020210000525 Evrim GENİŞ VODAFONE ADA 
İLETİŞİM

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

59 050020210000526 Mert Kalender KEMAL DENİZBANK ANONİM 
ŞİRKETİ-BANDIRMA 

ŞUBE

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

60 050020210000527 Fatma EYMİR (OVA ÇEYİZ) 
ÇUKUROVA TEKSTİL 
DAYANIKLI TÜKETİM 

VE AMBALAJ 
MAMULLERİ TİCARET 
VE SANAYİ LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

61 050020210000528 Kısmet ERDEN MUSTAFA ANAK Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

62 050020210000529 Mehmet SAYAT EMAŞ DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

63 050020210000530 Mehmet DURGAÇ ERTAN DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

PAZARLAMA 
ORGANİZASYON 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ-
POZCU MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



64 050020210000531 Mustafa İLHAN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

65 050020210000532 Nesim NAİFOĞLU CANLAR ELEKTRİKLİ 
EŞYA ALIM SATIM 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

66 050020210000533 Hürriyet DAĞ EMAŞ DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

67 050020210000534 Bülent ÇELİK MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

68 050020210000535 Bülent BAYAR SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

69 050020210000536 Eşref EKE ÖNAL DAYANIKLI 
TÜKETİM MADDELERİ 
GIDA İNŞAAT VE 
MALZEMELERİ 
TEKSTİL NAKLİYE 
TİCARET VE SANAYİ 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

70 050020210000537 Fatma Rumeysa AVCI (SUPERSTEP )EREN 
PAREKENDE SATIŞ VE 
MAĞAZACILIK A.Ş

Uzlaşma Betül TEKİN

71 050020210000538 Hilmi TURAN İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

72 050020210000539 Gökhan KUZU Ratex Bambu Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

73 050020210000540 Şemsettin PAKSOY ZİRAAT BANKASI A.Ş Uzlaşma Betül TEKİN

74 050020210000541 Murat Kutlay UĞUZ GK DANIŞMANLIK 
İLETİM VE DEPOLAMA 
HİZMETLERİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ


