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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020210000955 Nihal GÖLGELİ GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

2 050020210000956 Hasan MUĞDATOĞLU OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

3 050020210000957 Reşat TURAN TURKUAZ MÜZİK 
KİTAP MAĞ.PAZ. A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

4 050020210000958 Uğur MERCAN DAĞHAN YETENEK 
AKHİJYEN HİJYEN 

SİSTEMLERİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

5 050020210000959 Aslıpınar COŞKUN Oktay KOCA Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

6 050020210000960 Aslıpınar COŞKUN Selvinaz ÖZTAŞ ATLI Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

7 050020210000961 Aslıpınar COŞKUN Kemal KARASAKAL Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

8 050020210000962 Aslıpınar COŞKUN Hüseyin HİŞİL Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

9 050020210000963 Aslıpınar COŞKUN Nasimi KILIÇ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

10 050020210000964 Aslıpınar COŞKUN Hüseyin KARAKUŞ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

11 050020210000965 Hüseyin UĞUZ HALK BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

12 050020210000966 Mehmet CENGİZOĞLU D&R Turkuvaz Müzik 
Kitap Mağazacılık 

Pazarlama A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

13 050020210000967 Metin KILINÇ İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

14 050020210000968 Oğuzhan YARGICI GÜRMEN GİYİM 
SANAYİ VE TİCARET 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

15 050020210000969 Şaziye UYSAL NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

16 050020210000970 Sezgin PANCAR TÜRK EKONOMİ 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

17 050020210000971 Sadegül KOÇAK TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

18 050020210000972 Ahmet AY DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

19 050020210000973 Mehmet EKER ZİRAAT KATILIM 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

20 050020210000974 Mehmet EKER ZİRAAT KATILIM 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

21 050020210000975 Ramazan ZORLU D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



22 050020210000976 Aydoğan ERDOĞRUL İYON BASIN YAYIN 
MATBAA İNŞAAT 

REKLAM VE 
ORGANİZASYON 

TURİZM KONAKLAMA 
OTOMOTİV 

TAŞIMACILIK SANAYİ 
VE TİCARET İTHALAT 

İHRACAT LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

23 050020210000977 Mustafa YUNUSOĞLU SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

24 050020210000978 Mehmet USLU YENİ MAĞAZACILIK 
A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

25 050020210000979 Görkem YILDIRIM CİHAN DAĞDEVİREN Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

26 050020210000980 Deniz DOĞAN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

27 050020210000981 Mehmet ÖZEL TÜVTÜRK GENEL 
MÜDÜRLÜĞÜ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

28 050020210000982 Beytullah KANBERLER FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

29 050020210000983 Olcay URUŞ İYON BASIN YAYIN 
MATBAA İNŞAAT 

REKLAM VE 
ORGANİZASYON 

TURİZM KONAKLAMA 
OTOMOTİV 

TAŞIMACILIK SANAYİ 
VE TİCARET İTHALAT 

İHRACAT LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

30 050020210000984 Ahmet Sinan KOÇHAN VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

31 050020210000985 Filiz MUNZUROĞLU AK BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 

ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

32 050020210000986 Zekeriya Barış FIRTINA BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

33 050020210000987 Serdal ALTIOK NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

34 050020210000988 Numan ULUŞAN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ MERSİN 
SAYAPARK AVM FLO 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

35 050020210000989 Gonca KASAPCI KOTON MAĞAZACILIK 
TEKSTİL SANAYİ VE 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
MARİNA ŞUBESİ

Uzlaşma Betül TEKİN

36 050020210000990 Onur ÖZTEKMEN ZA GİYİM İTHALAT 
İHRACAT VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ-
MERSİN FORUM 

ALIŞVERİŞ MERKEZİ 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

37 050020210000991 Adil YILDIZ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

38 050020210000992 Rabia Nur Banu DEĞİRMENCİ BEYMEN PERAKENDE 
VE TEKSTİL 

YATIRIMLARI ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



39 050020210000993 İsmet ÖZEK BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

40 050020210000994 Elif KARKICAK LİVA VİP GÜZELLİK VE 
EPİLASYON MERKEZİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

41 050020210000995 Özgün BALKAYA DEFACTO PERAKENDE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

42 050020210000996 Havva ÜNAL VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

43 050020210000997 Aysun KARA DEICHMANN 
AYAKKABICILIK 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 

MERSİN KİPA ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

44 050020210000998 Ümit PEKEL D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

45 050020210000999 Necis SÜRÜCÜ PLATİN TEKSTİL 
ÇORAP PARFÜMERİ 

SANAYİ VE TİCARET 
PAZARLAMA LİMİTED 

ŞİRKETİ MERSİN 
MUĞDAT ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

46 050020210001000 Berrin İLHAN Bahçeşehir Eğitim 
Kurumları A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

47 050020210001001 Veli GÜL BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

48 050020210001002 Rahmi AYHAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

49 050020210001003 Osman Yaşar ELİBOL GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

50 050020210001004 İzzet AKSOY TASFİYE HALİNDE 
SILA GROUP BİLİŞİM 

PAZARLAMA DAĞITIM 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

51 050020210001005 Menekşe ERSOY ÇATAK GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

52 050020210001006 Rukiye GÜLDOĞAN GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

53 050020210001007 Sadık Serdar ÖZBEY WE HOMY TEKNOLOJİ 
HİZMETLERİ VE 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

54 050020210001008 Selçuk ERDEM MERSİN AKMARİN 
TURİZM İNŞAAT 
TARIM EĞİTİM 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

55 050020210001009 Rukiye GÜLDOĞAN GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

56 050020210001010 Arda KARACA Ahmet ÇUBUKÇU Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

57 050020210001011 Rukiye GÜLDOĞAN GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

58 050020210001012 Rukiye GÜLDOĞAN GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

59 050020210001013 Hasan Gazi CEBECİ RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE DIŞ TİC. LTD. ŞTİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

60 050020210001014 Ayşe TONGUÇ İŞ BANKASI A.Ş Uzlaşma Betül TEKİN

61 050020210001015 Mehmet ÖZYAVRU TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



62 050020210001016 Serkan ÖZDEMİR EKMEKCİOĞULLARI 
TEKSTİL TURİZM 

İNŞAAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

63 050020210001017 Sinem YILMAZ TAŞTAN TTNET A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

64 050020210001018 Fatma KOYUNCU Cigna Sağlık Hayat ve 
Emeklilik A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

65 050020210001019 Melisa İNÇELİ AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

66 050020210001020 Erdi ÇALIŞKAN ARMUT TEKNOLOJİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

67 050020210001021 Ayşe AYDINOĞLU ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 

İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

68 050020210001022 Selahattin SAPAN ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 

İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

69 050020210001023 Güley ÇAMÖZ LILIUM GÜZELLİK 
MERKEZİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

70 050020210001024 Lutfiye ÇAPAR Nilgün AYDIN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

71 050020210001025 Ahmet Şükrü PAMUKTAN ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

72 050020210001026 Ümit YAVUZ EGEİZO DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

YAPI İNŞAAT 
İZOLASYON SANAYİ 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

73 050020210001027 Ahmet Turan ERDER ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

74 050020210001028 Ülker ÖZBEY İSTANBUL ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

75 050020210001029 Öznur ATLAS TOMURLU MOBİLYA 
TEKSTİL KOZMETİK 
VE İNŞAAT LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

76 050020210001030 Yusuf MİÇOOĞULLARI Firma UnvanıMD 
FullaModa

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

77 050020210001031 Şeyma ERDEMLİ KAYNARLAR YÖRÜK 
HALI DAYANIKLI 

TÜKETİM MALLARI 
İNŞAAT NAKLİYAT 
İTHALAT İHRACAT 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

78 050020210001032 Seda SARI MODANİSA 
ELEKTRONİK 

MAĞAZACILIK VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

79 050020210001033 Aysel OĞUZ DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ (Trendyol.com)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

80 050020210001034 Mehmet Tevfik ATİLA Mehmet AKYILMAZ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

81 050020210001035 Semire ÖLMEZ HALİL İBRAHİM 
EROĞLU

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

82 050020210001036 Barf Uğur AYHAN BUB MODA ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

83 050020210001037 Gülsüm Nazlı EKER MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



84 050020210001038 İsmail ASLAN GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 

TİCARET A.Ş ( YETKİLİ 
SERVİS)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

85 050020210001039 Veysel ATEŞ YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

86 050020210001040 Mir Mehmet ALPAY OPAT OTOMOTİV 
İNŞAAT ELEKTRONİK 

TURİZM GIDA 
PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

87 050020210001041 Buse ERSOY ASAF VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

88 050020210001042 Kadir ERNARİCİ HOMETECH 
ELEKTRONİK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

89 050020210001043 Mehmet Ali DOĞAN ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 

İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

90 050020210001044 Zeynep CİDDİ DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

91 050020210001045 Didem YILMAZ D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

92 050020210001046 Anıl YILDIRIM MONSTER 
BİLGİSAYAR 

TEKNOLOJİ ÜRÜNLERİ 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

93 050020210001047 Metin ÇAVAŞ EKO OYUNCAKÇILIK 
TEKSTİL 

ELK.ELEKTRON.TİC.LT
D.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

94 050020210001048 Abdullah ÇAL D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Uzlaşma Betül TEKİN

95 050020210001049 Elife ÇİMEN YILDIZ MOBİLYA 
DAYANIKLI TÜKETİM 

MALLARI LTD.ŞTİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

96 050020210001050 Derya GÜZEY LAMBA PEGASUS HAVA 
YOLLARI

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

97 050020210001051 Ayfer ASLAN ÇUKUROVA TEKSTİL 
DAYANIKLI TÜKETİM 

VE AMBALAJ 
MAMULLERİ TİCARET 
VE SANAYİ LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

98 050020210001052 Ali ÇİÇEKLİ CARREFOURSA 
CARREFOUR SABANCI 
TİCARET MERKEZİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

99 050020210001053 Mulla GÜL SILA GROUP BİLİŞİM 
PAZARLAMA DAĞITIM 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

100 050020210001054 Muhammed Safa BAYAM MLP Sağlık Hizmetleri 
A.Ş. (ÖZEL 

MEDİCALPARK 
HASTANESİ)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

101 050020210001055 Yunus Emre ÖZ AMAZON TURKEY 
PERAKENDE 

HİZMETLERİ LİMİTED 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

102 050020210001056 Onur İNCE TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



103 050020210001057 Evin AKGÜL ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

104 050020210001058 Mehmet ZEYREK ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

105 050020210001059 Fikret YILMAZ NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

106 050020210001060 Derin DENİZ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

107 050020210001061 Ezgi RÜŞEN ÖZDEMİR VİVENSE TEKNOLOJİ 
HİZMETLERİ VE 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

108 050020210001062 Ali ASLAN METRO GROSMARKET 
BAKIRKÖY ALIŞVERİŞ 

HİZ. TİC. LTD. ŞTİ. 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

109 050020210001063 Gülabi ŞAHİN HDI SİGORTA ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

110 050020210001064 Mehmet SÜMBÜL AVİVASA EMEKLİLİK 
VE HAYAT ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

111 050020210001065 Fevziye SERT ÖZELMERSİN 
ORTADOĞU SAĞLIK 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

112 050020210001066 Pervin ÖRKÜN AYTAR BEYMEN 
MAĞAZACILIK AŞ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

113 050020210001067 Halit ÇAÇUR EREN PAREKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

114 050020210001068 Nazlı KÖYÜSTÜ NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

115 050020210001069 Serap YALÇIN (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

116 050020210001070 Cemal BALKAYA SKECHERS OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

117 050020210001071 Danyal ÖZYAMANOĞLU (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

118 050020210001072 Murat ÇOBAN SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ 

MERSİN KİPA ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

119 050020210001073 Bahadır BAHÇECİ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

120 050020210001074 Ceren ŞAŞMAZ KOÇTAŞ YAPI 
MARKETLERİ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

121 050020210001075 Hakan GÜR TÜRKERİ HALICILIK 
PERDE

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

122 050020210001076 Hüseyin Utku ATEŞ SILA GROUP BİLİŞİM 
PAZARLAMA DAĞITIM 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

123 050020210001077 Selman AKAGÜNDÜZ Kadir Nusret KÖPRÜCÜ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

124 050020210001078 Hakan Anıl AYYILDIZ VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

125 050020210001079 Hakan Anıl AYYILDIZ TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



126 050020210001080 Esin KARAKAŞ YILMAZ KARACA ZÜCCACİYE 
TİCARET VE SANAYİ 

ANONİM ŞİRKETİ-
MERSİN ŞUBESİ

Uzlaşma Betül TEKİN

127 050020210001081 Gamze DEMİRAY SERT BARUT DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
TİCARET VE SANAYİ 

LİMİTED ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

128 050020210001082 Tuğba ÖZBİLEN CASPER BİLGİSAYAR 
SİSTEMLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

129 050020210001083 Aydın KULAK PENTA TEKNOLOJİ 
ÜRÜNLERİ DAĞITIM 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

130 050020210001084 Gizem YÜREK MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

131 050020210001085 Halil BATUR TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

132 050020210001086 Erdoğan KODAŞ TÜRKSAT UYDU 
HABERLEŞME KABLO 

TV VE İŞLETME 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

133 050020210001087 Fahri ULUGÖLGE MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

134 050020210001088 Ünal YILDIRIM kitapamca.com Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

135 050020210001089 Atiye YANPAR NECATİBEY 
ELEKTRONİK 

HABERLEŞME VE 
İLETİŞİM SİSTEMLERİ 
TAAHHÜT TİCARET VE 

SANAYİ LİMİTED 
ŞİRKETİ MERSİN 

POZCU ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

136 050020210001090 Serpil DEMİR DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

137 050020210001091 Fahri Anıl TOKA DENİZBANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

138 050020210001092 Aleyna ÇINAR VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

139 050020210001093 Mükremin ALTINTAŞ SUPERONLİNE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

140 050020210001094 Yalçın KARATAŞ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

141 050020210001095 Gökhan Çetin YERLİKAYA Media Markt Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

142 050020210001096 Nihal ARSLAN EKMEKCİOĞULLARI 
TEKSTİL TURİZM 

İNŞAAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

143 050020210001097 Deniz ŞAHİNOĞULLARI TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

144 050020210001098 Mustafa YALÇIN Türksat Uydu Haberleşme 
Kablo TV ve İşletme A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

145 050020210001099 Alfert SAĞDIÇ CARREFOURSA 
CARREFOUR SABANCI 
TİCARET MERKEZİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

146 050020210001100 Sevil KOCA AS- TEL ELEKTRONİK 
PAZ. SAN. VE TİC . LTD. 

ŞTi

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

147 050020210001101 Seda YAŞAR EMRE ÇATALTAŞ-
LİLİUM GÜZELLİK

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



148 050020210001102 Emin EKİNCİ ANADOLU ÖZEL TIP 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

149 050020210001103 Ethem ÇİFTÇİ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

150 050020210001104 Halis TANINMIŞ SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

151 050020210001105 Göksel KERVANCIOĞLU MESKİ Mersin Su ve 
Kanalizasyon İdaresi 

Genel Müdürlüğü

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

152 050020210001106 Hasan Ceyhun BAY LİDERLER 
PAZARLAMA İTHALAT 

İHRACAT İMALAT 
TİC.VE SAN. LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ


