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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020210001731 Şükran ÇETİNKAYA TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

2 050020210001733 Müzeyyen ŞEN Karaca Züccaciye Ticaret 
ve Sanayi A. Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

3 050020210001734 Ayten KILIÇKARA KAYA ALY MOBİLYA İNŞAAT 
TAAHHÜT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

4 050020210001735 Sena YÖNTEM EYYO TEKSTİL 
OTOMOTİV SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

5 050020210001736 Mehmet UĞURLU AYDIN DAYANIKLI 
TÜKETİM MOBİLYA 
İNŞAAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ MERSİN 
POZCU ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

6 050020210001737 Orçun YEŞİL GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Mükerrer Başvuru Oğuz ESEN

7 050020210001738 Arzu DÜZEL AMAZON TURKEY 
PERAKENDE 

HİZMETLERİ LİMİTED 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

8 050020210001739 Yeşim ÇETİN ALSEM MOBİLYA 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

9 050020210001740 Merve ARAS ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

10 050020210001741 Ali ALTUN ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

11 050020210001742 Adil Ümit ÇELİK D-MARKET 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

12 050020210001743 Kader TAŞKIN BEYZA NUR GEMCİ 
MIRACH TEKSTİL

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

13 050020210001744 Suna GÜNDOĞDU AKBANK T.A.Ş Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

14 050020210001745 Nida ÇİMEN NİTECH TEKNOLOJİ 
ÜRÜNLERİ İTHALAT 
VE İHRACAT LİMİTED 

ŞİRKETİ

Mükerrer Başvuru Oğuz ESEN

15 050020210001746 Alaettin BÜYÜKYILMAZ TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

16 050020210001747 Arif Kenan PEKER SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

17 050020210001748 Harun TÜRKMEN BARIŞ ELEKTRONİK 
OTOMOTİV İNŞAAT 
TURİZM GIDA 

TİCARET VE SANAYİ 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

18 050020210001749 İrem SAĞLAM BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

KARAR LİSTESİ



19 050020210001750 Ceren Sena İZGÜR MABEL GÜZELLİK 
MERKEZİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

20 050020210001751 Ebru BOZLAR INTERSPORT ATLETİK 
MAĞAZACILIK VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MALTEPE 
PİAZZA ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

21 050020210001752 Ayşe Yasemin ARSLAN QNB-FİNANSBANK A.Ş Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

22 050020210001753 İsmail ŞAHİN TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

23 050020210001754 Arif Kenan PEKER SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

24 050020210001755 Zühal DOĞAN ÇİÇEKSEPETİ 
İNTERNET 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Oğuz ESEN

25 050020210001756 Fatma BAHÇECİ TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

26 050020210001757 Ahmet BULUN AKBANK T.A.Ş Uzlaşma Betül TEKİN

27 050020210001758 Kerime ASLAN AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

28 050020210001759 İsmail Gökhan ÖZDEMİR AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

29 050020210001760 Hidayet ÇÖNDÜR AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

30 050020210001761 Deniz TURAN HALK BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

31 050020210001762 Sedan SEZGİN GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

32 050020210001763 Erhan KAYAR YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

33 050020210001764 Murat HARMANCI YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

34 050020210001765 Furkan ERDİL GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

35 050020210001766 Fatma ELBAN DENİZBANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

36 050020210001767 Zekeriya ERİKLİ TÜRK EKONOMİ 
BANKASI A.Ş

Uzlaşma Oğuz ESEN

37 050020210001768 Ayşe ATALAN GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

38 050020210001769 Mehmet Sait AYDOĞDU FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

39 050020210001770 Şule Özlem URAL NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

40 050020210001771 Şule Özlem URAL NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

41 050020210001772 Elif YAPICI TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

42 050020210001773 Eylem DÜZGÜN YALÇIN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZ.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

43 050020210001774 Cennet DERELİ TERGAN DERİ 
ÜRÜNLERİ SANAYİ VE 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM AVM 
MAĞAZASI ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



44 050020210001775 Batuhan ÖNCEL BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

45 050020210001776 Muhsin ÇAKIR Sadık ALTUN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

46 050020210001777 Veysi BİNGÖL İNSTREET SIS PALM 
CİTY

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

47 050020210001778 Kemal KARAPINAR (SKECHERS) OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

48 050020210001779 Arzu AYATA OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM SKECHERS 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

49 050020210001780 Mert Bedir Kaan SARITAŞ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

50 050020210001781 Esra ELGİN NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

51 050020210001782 Yusuf BARSBAY NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 
SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

52 050020210001783 Refik TUNÇ SKECHERS OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

53 050020210001784 Cemal KOLUMAN SKECHERS OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

54 050020210001785 Süleyman BÜYÜKKAYA MİGROS TİCARET A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

55 050020210001786 Yusuf SELLER TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

56 050020210001787 Ahmet APAYDIN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

57 050020210001788 Serkan GÖK MANGO TR TEKSTIL 
TIC.LTD.STI.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

58 050020210001789 Refika GALABAYLI NECATİBEY 
ELEKTRONİK 
HABERLEŞME VE 

İLETİŞİM SİSTEMLERİ 
TAAHHÜT TİCARET VE 
SANAYİ LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

59 050020210001790 Şerife Seda DUYMAZ Sadık ALTUN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

60 050020210001791 Edibe YILDIZ Sadık ALTUN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

61 050020210001792 Abdi GÜMÜŞ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

62 050020210001793 Elif ERDEMLİ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

63 050020210001794 Ahmet Oğuz YILDIRIM DEMİR BİLİŞİM 
ELEKTRONİK SANAL 
MAĞAZACILIK 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

64 050020210001795 Veysel GÜLDÜRE TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

65 050020210001796 Dilara GÜNGÖR VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

66 050020210001797 Veysel GÜLDÜRE TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

67 050020210001798 Onur KELEŞ D-MARKET 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

KARAR LİSTESİ



68 050020210001799 Ahmet ACER ADALAR İLETİŞİM 
BİLGİSAYAR İNŞAAT 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

69 050020210001800 Osman TARSUSLU D-MARKET 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

70 050020210001801 Osman TARSUSLU D-MARKET 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

71 050020210001802 Osman TARSUSLU D-MARKET 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

72 050020210001803 Hatice ŞENGÜL TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

73 050020210001804 Fatih KÖSE GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 
TİCARET LTD ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Oğuz ESEN

74 050020210001805 Reha DEMİR DERYA KLİMA 
MERKEZİ DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
İNŞAAT TAAHHÜT 
ENERJİ SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

75 050020210001806 Burcu KUNT MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

76 050020210001807 Dilek SARAK MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

77 050020210001808 Mustafa KAVAK MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

78 050020210001809 Volkan TURBİL Forev Mobilya Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

79 050020210001810 Hürsan ÖZKAPLAN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

80 050020210001811 Nurgül YILDIRIM SLM SAAT OPTİK 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

81 050020210001812 Görkem BOZ ÇOBANOĞLU 
BİLGİSAYAR SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

82 050020210001813 Hayriye CENGİZOĞLU EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

83 050020210001814 Abuzer ERTEM ELEKTROMEKANİK İŞ 
BÜRO  MAK. GIDA 
ŞANS OY. İNŞ. TAN. 
ORG. İTH. İHR. SAN. 
VE TİC. LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

84 050020210001815 Mustafa TELLİ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

85 050020210001816 Neşe ÜSTÜNDAĞ NECATİBEY 
ELEKTRONİK 
HABERLEŞME VE 

İLETİŞİM SİSTEMLERİ 
TAAHHÜT TİCARET VE 
SANAYİ LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

86 050020210001817 Fidan KARA MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Oğuz ESEN

87 050020210001818 Merve SARI YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



88 050020210001819 Duygu Sinem ÖZTEKİN TATİLBUDUR 
SEYAHAT ACENTELİĞİ 
VE TURİZM ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

89 050020210001820 Gülseren İŞLEK MLP SAĞLIK 
HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

90 050020210001821 Metin ÜÇYILDIZ Migros Ticaret A. Ş. Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

91 050020210001822 Burcu ÖZTÜRK MİGROS TİCARET A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

92 050020210001823 Serpil GÖRAL MB PAZARLAMA VE 
MEDYA TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

93 050020210001824 Meryem AKSOY EREN PERAKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

94 050020210001825 Buket AKAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

95 050020210001826 Metin YASTI MUDO SATIŞ 
MAĞAZALARI 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN MUDO 
MARİNA ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

96 050020210001827 NAZAN ALTINÖZ HEDEF 
BASIN YAYIN EĞİTİM 

HİZMETLERİ

Hakan EKİNCİ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

97 050020210001828 NAZAN ALTINÖZ HEDEF 
BASIN YAYIN EĞİTİM 

HİZMETLERİ

Melis EROL Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

98 050020210001829 Sezgi ÇOLAKOĞLU GÜL PEMBİŞ HOMEWEAR 
TEKSTİL SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

99 050020210001830 Hatem ATEŞ ERBAY PAZARLAMA 
VE TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

100 050020210001831 Hüseyin Tarık BAL VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

101 050020210001832 Tuğba DOĞAN (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

102 050020210001833 Sami BATUR EVFORM ELEKTRONİK 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

103 050020210001834 Gonca ERGUVAN SKECHERS OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Oğuz ESEN

104 050020210001835 Mesüt BARASİ TAHİROĞULLARI 
ZÜCCACİYE 

HAYVANCILIK 
NAKLİYE GIDA 

PETROL SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

105 050020210001836 Bahri SABAH ELEKTRO-MEKANİK İŞ 
BÜRO MAKİNALARI 
GIDA ŞANS OYUNLARI 
İNŞAAT TANITIM 
ORGANİZASYON 
İTHALAT İHRACAT 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
SAYAPARK ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

106 050020210001837 Veysi AKGÖÇ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



107 050020210001838 Bahri SABAH ELEKTRO-MEKANİK İŞ 
BÜRO MAKİNALARI 
GIDA ŞANS OYUNLARI 
İNŞAAT TANITIM 
ORGANİZASYON 
İTHALAT İHRACAT 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
SAYAPARK ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Oğuz ESEN

108 050020210001839 Murat MÜNÜSOĞLU MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ


