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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020210000773 Ayşegül Jale KURT saat_duqqan (ARİS 
SAAT)

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

2 050020210000774 Ahmet ERÇAKIR FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

3 050020210000775 Nayif ERYILMAZ TERGAN DERİ 
ÜRÜNLERİ SANAYİ VE 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

FORUM AVM 
MAĞAZASI ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

4 050020210000776 Ayten EKİNCİ GİYİMSAN 
KONFEKSİYON 

TİCARET VE SANAYİ 
ANONİM ŞİRKETİ-

MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

5 050020210000777 Hakan DEMİR SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ 

(ADİDAS)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

6 050020210000778 Emre ÖZDEMİR Velesbit Bisiklet 
motorsiklet oyuncak ve 

spor ekipmanları a.ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

7 050020210000779 Fatma GÜNAY NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

8 050020210000780 Nalan ÇATAL AKBULUT ARÇELİK ANONİM 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

9 050020210000781 Meral Selda BEYOĞLU SPORTS 
INTERNATIONAL 

BİLKENT FITNESS VE 
SPOR MERKEZİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

10 050020210000782 Yasemin YÜKSEL FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

11 050020210000783 Kadir KARTAL EREN PAREKENDE 
SATIŞ VE 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

12 050020210000784 Birkan ÇELİKKOL YENİ KOZA TEKSTİL 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

13 050020210000785 Erdal DEMİR (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

14 050020210000786 Sultan ÇİÇEK NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

15 050020210000787 Cumali BOZKURT (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

16 050020210000788 Ali TOPLAMACI ERTAN DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

PAZARLAMA 
ORGANİZASYON 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

17 050020210000789 Sabri Murat ÇAKAR Kale Otomotiv Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

18 050020210000790 Göksu TEKİN PROTEİN MARKET 
GIDA TAKVİYELERİ 

TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



19 050020210000791 Erkan BEHLAN ÇAK TEKSTİL SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

20 050020210000792 Cevher AK MERSİN 
ÜNİVERSİTESİ 
REKTÖRLÜĞÜ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

21 050020210000793 Mehmet EREN SİTİL ÇİZGİ İNŞAAT 
TURİZM VE TEKSTİL 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

22 050020210000794 Olcay CANTÜRK ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

23 050020210000795 Sedefnur TURĞUT HOMEND 
ELEKTRONIK 

DAY.TÜK.CİHAZLARI 
SAN.VE TİC.A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

24 050020210000796 Pınar ÖRKİ Chakra Forum Mersin Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

25 050020210000797 Aydın ASLAN SANAL MAĞAZACILIK 
BİLGİSAYAR 

HİZMETLERİ VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

26 050020210000798 Necmi Can AYDAŞ EĞİTİM YAYINEVİ TİC. 
LTD. ŞTİ.

Uzlaşma Betül TEKİN

27 050020210000799 Eray GENİŞ HALK BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

28 050020210000800 Eray GENİŞ HALK BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

29 050020210000801 Aysun TOKGÖZ VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

30 050020210000802 Murat SABAH TÜRK EKONOMİ 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

31 050020210000803 Hasan YILMAZ MARS SPORTİF 
TESİSLER 

İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

32 050020210000804 Gökhan Ersin BOLAT EYDU HALI MOBİLYA 
VE AKSESUAR SANAYİ 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

33 050020210000805 İbrahim Etem DEVELİ TTNET A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

34 050020210000806 Gülay TUNÇ ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 

İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

35 050020210000807 Havva KARAOĞLU TURKCELL 
SUPERONLİNE 

İLETİŞİM HİZM.A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

36 050020210000808 Ömer Yaşar KAVAK Pronet Güvenlik Anonim 
Şirketi

Uzlaşma Betül TEKİN

37 050020210000809 Perihan Tuğçe HÖRMETLİ Pembishomewear.com Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

38 050020210000810 Mehmet ŞİMŞEK Gaye Bilişim Mühendislik 
İnşaat Elektronik 
San.Tic.LTD.Şti

Uzlaşma Betül TEKİN

39 050020210000811 Esra ÖNEL AKSAY MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

40 050020210000812 Sinan AZGIN OPÇİNLER İLETİŞİM Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

41 050020210000813 Bora GEDİK OZN TURİZM 
REKLAMCILIK 

BİLİŞİM HİZMETLERİ 
SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



42 050020210000814 Mahmut ÇİFTÇİ DENİZBANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

43 050020210000815 Zeynep ÖZÇELİK TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

44 050020210000816 Ahmet BÖCEK MESKİ Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

45 050020210000817 Nesrin SOLMAZ İNG BANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

46 050020210000818 Muhterem Ayça ATAY FAKİR ELEKTRİKLİ EV 
ALETLERİ DIŞ 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

47 050020210000819 Mehmet Tahir ÖZER DEMİRÖREN İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

48 050020210000820 Fadime KÖSE Bambi yatak rizzo konsept Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

49 050020210000821 Yasin ÖZELÇİ sweat.giyim Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

50 050020210000822 Nurullah SAÇU MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

51 050020210000823 Mehmet Ali YILDIZ DEMİRÖREN 
TEKNOLOJİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

52 050020210000824 Baver TOPAL TÜRKNET İLETİŞİM 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

53 050020210000825 Filiz MÜMTAZ Birissine .com Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

54 050020210000826 Osman TÜRK Pırıl tekstil sanayi ve 
ticaret ltd şti

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

55 050020210000827 Perihan Tuğçe HÖRMETLİ Pembishomewear.com Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

56 050020210000828 Halil GÜMÜŞÖZ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN MARİNA 

ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

57 050020210000829 Betül CAN Lifeiletişim Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

58 050020210000830 Meral KAYHAN FİNAL VİP KURSU Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

59 050020210000831 Önder COŞKUN AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

60 050020210000832 Ahmet Volkan DEMİREL HYUNDAİ-ASSAN 
OTOMOTİV SANAYİ 

VE TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

61 050020210000833 Yener EMİROĞLU VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

62 050020210000834 Sefer KANDEMİR AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

63 050020210000835 Kaya Ahmet TÜRKOĞLU İNG BANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

64 050020210000836 Esin KAPLAN AKDAĞ DEFACTO PERAKENDE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

65 050020210000837 Zeliha YAMAN İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

66 050020210000838 Aslıpınar COŞKUN Kasım SELA Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

67 050020210000839 Aslıpınar COŞKUN Mehmet Gençay KAZAK Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



68 050020210000840 Ali Seza TEMAMOĞULLARI SPECIAL OCCASION 
KONFEKSİYON SAN. 

ve TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

69 050020210000841 Aslıpınar COŞKUN Derya BALIKÇI Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

70 050020210000842 Aslıpınar COŞKUN Yeliz YILMAZ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

71 050020210000843 Aslıpınar COŞKUN Murat DOĞANÇ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

72 050020210000844 Filiz ÇOLAK AKDENİZ HOME 
TEKSTİL SAN. VE TİC. 

LTD. ŞTİ.

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

73 050020210000845 Mansur ATAŞ YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

74 050020210000846 Uğur ARSLAN DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

75 050020210000847 Taner BANCAR CANLAR ELEKTRİKLİ 
EŞYA ALIM SATIM 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

76 050020210000848 Tolga ÇAY MESKİ Mersin Su ve 
Kanalizasyon İdaresi 

Genel Müdürlüğü

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

77 050020210000849 Şaziye DALMAZADAM PRONTOTOUR AC 
TURİZM TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

78 050020210000850 Erhan EREN LİDER KİTAP DAĞITIM Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

79 050020210000851 Tuğyam Betül ÖNÜR LAMDA 
GAYRİMENKUL 
DANIŞMANLIK 

İTHALAT İHRACAT 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

80 050020210000852 Selahattin SAPAN D-SMART/DOĞAN TV 
DİGİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ A.Ş

Mükerrer Başvuru Betül TEKİN

81 050020210000853 Seçim BAHÇECİ AYŞE SABAN Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

82 050020210000854 Rühan AYSEN SERPİLİN DÜNYASI 
AKADEMİ EĞİTİM 

ÖĞRETİM 
DANIŞMANLIK 

REHBERLİK 
HİZMETLERİ SANAYİ 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

83 050020210000855 Fatma ESEN ELPA DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

VE TARIM ÜRÜNLERİ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

84 050020210000856 Yusuf KARASAKAL ONASOS İNŞAAT 
TURİZM DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
MOBİLYA SAĞLIK 

HİZMETLERİ SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

85 050020210000857 Şükrü POLAT ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

86 050020210000858 İlker ALBAYRAK BÜLENT SAAR- 
OZDURU ELEKTRONİK

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

87 050020210000859 Bülent ÇELİK TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Uzlaşma Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



88 050020210000860 Filiz İYİCE YALI SPOR 
MALZEMELERİ 

İNŞAAT TAAHHÜT 
TİCARET VE SANAYİ 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

89 050020210000861 Huri KAYA EYDU HALI MOBİLYA 
VE AKSESUAR SANAYİ 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

90 050020210000862 Nuran KONUK SANAL İLETİŞİM 
TEKNOLOJİ ÜRÜNLERİ 

PAZARLAMA VEDIŞ 
TİC. LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

91 050020210000863 Çağlar OLGAR RAMPAPA İNTERNET 
HİZMETLERİ ZEYNEP 

SEVİ İPEKTEPE

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

92 050020210000864 Yakup AYDIN ZİRAAT BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

93 050020210000865 Mustafa ALPAR Turkcell Satış Ve Dijital İş 
Servisleri A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

94 050020210000866 Ahmet YALTIR MNG Kargo Yurtiçi ve 
Yurtdışı Taşımacılık A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

95 050020210000867 İbrahim Halil LEBLEBİCİ VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

96 050020210000868 Samir GÜZEL DEICHMANN-FORUM 
MERSİN ALIŞVERİŞ VE 

YAŞAM MERKEZİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

97 050020210000869 Tahsin OCAK TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

98 050020210000870 Şükriye GÖYA VODAFONE AYDIN 
İLETİŞİM ABDULLAH 

AYDIN

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

99 050020210000871 Sait İRGİN BSH EV ALETLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

100 050020210000872 Şahin BOZTEPE TurkNet A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

101 050020210000873 Oğuzhan NERGİZ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

102 050020210000874 Ayça ATEŞ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

103 050020210000875 Sebahat YILDIRIM AYKON OTOMOTİV 
İTHALAT İHRACAT 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

104 050020210000876 Hanifi AKSOY AK SİGORTA AŞ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

105 050020210000877 Ebubekir ÖZCOŞKUN UĞUR KİRAZ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

106 050020210000878 Canan GENÇ VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

107 050020210000879 Birhan Yüksel MEMİŞOĞLU AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

108 050020210000880 Mustafa SAÇLI VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

109 050020210000881 Ahmet YILMAZ Özaltun Otelcilik Turizm 
Tic. Anonim Şirketi ( 

Metglobal)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

110 050020210000882 Zeki ORHAN MİGROS TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN FORUM 
MİGROS SATIŞ 

MAĞAZASI ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

111 050020210000883 Filiz DÖNMEZ DENİZBANK A.Ş Uzlaşma Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



112 050020210000884 Mehmet ARSLAN MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

113 050020210000885 Ayşe CAN ARÇELİK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

114 050020210000886 Ali KAZMACI VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Uzlaşma Betül TEKİN

115 050020210000887 Savaş Kurtuluş GÜVEN Nihat AÇAR Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

116 050020210000888 Yusuf ERDİVEN ELEKTROMEKANİK İŞ 
BÜRO  MAK. GIDA 
ŞANS OY. İNŞ. TAN. 
ORG. İTH. İHR. SAN. 

VE TİC. LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

117 050020210000889 Gökhan KELLECİ Gürgençler Apple Yetkili 
Teknik Servisi Marina

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

118 050020210000890 Cem ERCAN VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

119 050020210000891 Ali ERTUĞRUL ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

120 050020210000892 Başak YAĞMUR Ender ORAL Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

121 050020210000893 Cemil ŞAHUTOĞLU ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

122 050020210000894 Murat GÖK TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

123 050020210000895 Merve GÜLDOĞAN MOOD'S SALOON
(SEVİLAY ÇATAL)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

124 050020210000896 Ümit TOPAL ÖNEM İLETİŞİM 
BİLİŞİM 

TELEKOMÜNİKASYON 
PETROL İNŞAAT 

HAFRİYAT 
MADENCİLİK TİCARET 

VE SANAYİ LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

125 050020210000897 Koray ALTINIŞIK MEBA OPTİK SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

126 050020210000898 Murat DOLAŞ YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

127 050020210000899 Altan TORLAK TURKSPORT SPOR 
ÜRÜNLERİ SANAYİ VE 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

128 050020210000900 İbrahim YILDIZ BERNARDO 
PAZARLAMA SANAYİ 

VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 

MERSİN BİEV ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

129 050020210000901 Cem ERİMEZ VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

130 050020210000902 Ercan MUCUKOĞLU MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

131 050020210000903 Mehmet Hakan ÖZDERE ROSA UGUR EĞİTİM 
İNŞAAT GIDA TURİZM 

PETROL SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

132 050020210000904 EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ

Burçin İNCE Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

133 050020210000905 Hüseyin KANMAZ D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



134 050020210000906 Elif KARAKUŞ MİGROS TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN FORUM 
MİGROS SATIŞ 

MAĞAZASI ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

135 050020210000907 Abdulhamit HARMA TURKCELL 
SUPERONLİNE 

İLETİŞİM HİZM.A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

136 050020210000908 Sibel AVCI YILDIZ MNG KARGO Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

137 050020210000909 Fatma Betül NURÖZ ANDROMEDA TV 
DİJİTAL PLATFORM 

İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

138 050020210000910 Barış ERDOĞAN MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

139 050020210000911 Suat ARI SunExpress Güneş 
Ekspres Havacılık A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

140 050020210000912 Ömer ÜSTÜN ÖZELMERSİN 
ORTADOĞU SAĞLIK 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

141 050020210000913 Gülümser ÜSTÜN ÖZELMERSİN 
ORTADOĞU SAĞLIK 

HİZMETLERİ ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

142 050020210000914 Kamil Kürşat ÜNSAL ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

143 050020210000915 Barış TARAKCI ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

144 050020210000916 Peyami Sefa ATICI ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

145 050020210000917 Cihan ŞAHAN ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

146 050020210000918 Abdulvahap YILDIRIM ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

147 050020210000919 Mevlüt KIZILCA ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

148 050020210000920 Utku Can KARAKIŞ TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

149 050020210000921 Mehmet Akif ARSLAN AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

150 050020210000922 İbrahim ŞİMŞEK QNB-FİNANSBANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

151 050020210000923 İbrahim ALKANLI TÜRK EKONOMİ 
BANKASI A.Ş

Uzlaşma Betül TEKİN

152 050020210000924 Fatih ARKAN D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Uzlaşma Betül TEKİN

153 050020210000925 Abdulkadir GÜMÜŞ Hatice Derya İCAT Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

154 050020210000926 Selma ÇAKAN (SKECHERS) OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

155 050020210000927 Esra FİDAN BAMBİ DERİ 
MAMULLERİ LTD ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

156 050020210000928 Abdulkerim AKTAŞ NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

157 050020210000929 Zülfikar DEMİREL BELLONA ÖZSAVRAN 
MOBİLYA MUSTAFA 

ÖZSAVRAN

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

158 050020210000930 Baver GÖKÇEN EL AYAKKABI İMALAT 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



159 050020210000931 Vicdan BOYRAZ DEICHMANN 
AYAKKABICILIK 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 

TARSUS AVM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

160 050020210000932 Vicdan BOYRAZ NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

161 050020210000933 Aytaç ÖZDAĞ EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKELERİ  A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

162 050020210000934 Hilal YILDIRIM Nine West Flo 
mağazacılık ve paz. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

163 050020210000935 Sertaç ŞAHİN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

164 050020210000936 Ülkay MUTLU GÖKTÜRK ERSAYAN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

165 050020210000937 Musa UĞURKAN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

166 050020210000938 Sevgi ÇAĞLAR PALAMUT (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

167 050020210000939 Sefa BULUT (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

168 050020210000940 Nevin TOROSLU DERİMOD DERİ 
KONFEKSİYON 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ FORUM 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

169 050020210000941 Semih Can ERKAN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

170 050020210000942 Ğazal KENLİ LUNİCA MASA 
SANDALYE (GÖKTÜRK 

ERSAYAN)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

171 050020210000943 Cemile OKURYAZAR DERİMOD DERİ 
KONFEKSİYON 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ FORUM 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

172 050020210000944 Kevser MENTEŞ ISIYEL A.Ş (İPEK 
MAĞAZASI)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

173 050020210000945 Şemsettin Efe SEZER (SKECHERS) OLKA 
SPOR MAL. TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

174 050020210000946 Aslıhan AVCI MEHMET YILDIRIM Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

175 050020210000947 Nisbet DORMAZ DR OTTO YATAK 
TEKSTİL MOBİLYA 
SANAYİ İÇ VE DIŞ 

TİCARET PAZARLAMA 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

176 050020210000948 Mehmet Selim TAŞKAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

177 050020210000949 Muhsine DEMİR BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

178 050020210000950 Elif KILIÇ YENİ KOZA TEKSTİL 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

179 050020210000951 Züleyha BAŞTÜRK TÜRE A.101 YENİ 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

180 050020210000952 Filiz MİCOZKADIOĞLU (TWİST) İPEKYOL 
GİYİM SAN. PAZ. VE 

TİC. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



181 050020210000953 Kadir ÇATAK ARMET MOBİLYA 
TURİZM OTOMOTİV 

GIDA İNŞAAT 
PAZARLAMA VE 
SANAYİ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

182 050020210000954 Mehdican ÇAFER A.101 YENİ 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ


