
GÜNDEM SAYISI 2021/1

GÜNDEM TARİHİ 8 Ocak 2021 Cuma

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020210000001 Semra PEKDURANER VİVENSE TEKNOLOJİ 
HİZMETLERİ VE 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

2 050020210000002 Mehmet Tugay DAŞ NET ONLİNE TİCARET 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

3 050020210000003 Selami KAYA MEDİA MARKT E- 
TİCARET

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

4 050020210000004 Caner YILDIZ ERTAN 
DAY.TÜK.MAL.PAZ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

5 050020210000005 Sırma YILDIZ ŞABAN KUŞ-BORA 
TİCARET

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

6 050020210000006 Nuray BAĞLAM D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

7 050020210000007 Ahmet EFE CARREFOURSA 
CARREFOUR SABANCI 
TİCARET MERKEZİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

8 050020210000008 Fatma AKDOĞAN ARBE TEKNİK SERVİS 
HİZMETLERİ LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

9 050020210000009 Mustafa KURT Benefit healt &fitness cup 
mersin

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

10 050020210000010 Mesut YILDIZ D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Uzlaşma Betül TEKİN

11 050020210000011 Demet ABİAD MARTI OTEL 
İŞLETMELERİ ANONİM 

ŞİRKETİ - 
TEKİROVA/KEMER 

ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

12 050020210000012 İlhan LAL D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

13 050020210000013 Pınar AKDERE DOĞDU DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

14 050020210000014 Dilek Gülsun TAŞTEKİN GELECEK BİZDE 
ELEKTRONİK 

TELEKOMÜNİKASYON 
SANAYİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

15 050020210000015 Bilge Aybike GÖZÜKELEŞ BENEFIT HEALTH & 
FITNESS CLUB(FORUM 

MERSİN SPOR 
SALONU)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

16 050020210000016 Şafak Şefik GİZLİ Macfit mars sportif a.ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

17 050020210000017 Yonca DEMİRALAY ARİF İNŞAAT TURİZM 
ELEKTRONİK GIDA 

TEKSTİL 
KONFEKSİYON 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

18 050020210000018 Damlanur ÇOLAK DERİMOD DERİ 
KONFEKSİYON 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



19 050020210000019 Kadriye MARAŞ D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

20 050020210000020 Ayşe ARABACI ÖNAL DAYANIKLI 
TÜKETİM MADDELERİ 

GIDA İNŞAAT VE 
MALZEMELERİ 

TEKSTİL NAKLİYE 
TİCARET VE SANAYİ 

LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

21 050020210000021 Ayşegül EREL ENGİN UYSAL Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

22 050020210000022 Yeliz DÖNMEZ KUMBARACI YATAŞ YATAK VE 
YORGAN SANAYİ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

23 050020210000023 Fazlı ÖZDEMİR SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

24 050020210000024 Ulaş TÜRKER MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

25 050020210000025 Nazım GENÇ Ş/TATİLBUDUR 
SEYAHAT ACENTELİĞİ 
VE TURİZM ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

26 050020210000026 Esra BAKİ CARREFOURSA 
CARREFOUR SABANCI 
TİCARET MERKEZİ A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

27 050020210000027 Rahşan ŞİMŞEK MUDO SATIŞ 
MAĞAZALARI 

ANONİM ŞİRKETİ 
FORUM MERSİN 

MUDO CITY ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

28 050020210000028 Dursun TEKNE HALK BANKASI A.Ş Uzlaşma Betül TEKİN

29 050020210000029 Fatma Gül KESER KRAFT DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
GIDA PAZARLAMA 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

30 050020210000030 Mustafa KESKİN TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

31 050020210000031 Mehmet Ali GAZELOĞLU DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

32 050020210000032 Dilara ŞAH MNG KARGO Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

33 050020210000033 Arif GÜRBÜZ TÜRKSAT UYDU 
HABERLEŞME KABLO 

TV VE İŞLETME 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

34 050020210000034 Mustafa KESKİN TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

35 050020210000035 Ahmet SÖNMEZ TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

36 050020210000036 Begüm ESER UYAR YURU-DESİGN Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

37 050020210000037 Engin AKSOY Abdulmutalip GÜNEŞ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

38 050020210000038 Nilay TEMÜRCİ LOFT MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



39 050020210000039 Banu DALGÜL Aybikestil Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

40 050020210000040 Mithat DUMAN GİTTİ GİDİYOR BİLGİ 
TEKNOLOJİLERİ 

SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

41 050020210000041 Perihan Tuğçe HÖRMETLİ MEDİA MARKT 
MERSİN MEZİTLİ 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

42 050020210000042 Murat YILMAZ DEICHMANN 
AYAKKABICILIK

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

43 050020210000043 Murat ZABUN VİVENSE TEKNOLOJİ 
HİZMETLERİ VE 

TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

44 050020210000044 Gülcan ÜZER TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

45 050020210000045 Sulbiye Ülgen 
UZUNEYÜPOĞLU YILGÖR

AKVET 
VETERİNERLİK 

HAYVANCILIK VE 
HAYVAN ÜRÜNLERİ 

PAZARLAMA SAN TİC 
LTD ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

46 050020210000046 Kenan EREN freeshopduragim 
instagram adresi

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

47 050020210000047 Ceylan ORAK DENİZBANK ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

POZCU ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

48 050020210000048 Ahmet Serdar UZUNAY YURTİÇİ KARGO 
SERVİSİ A.Ş GENEL 

MÜDÜRLÜK

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

49 050020210000049 Gülli GÜRKAN HALKBANKASI 
MERSİN TOROSLAR 

ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

50 050020210000050 Rifat DERİNPINAR GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

51 050020210000051 Menekşe ERSOY ÇATAK DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ (Trendyol.com)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

52 050020210000052 Yavuz Mert BEKE DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ (Trendyol.com)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

53 050020210000053 Aylin ALKAN Mabel Güzellik Merkezi Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

54 050020210000054 Can ÇİFTÇİOĞLU EMLAK KÜPÜ 
GAYRİMENKUL

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

55 050020210000055 Mert GEZEGEN TTNET A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

56 050020210000056 Can ÇİFTÇİOĞLU KUBİLAY ÇİFTCİ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

57 050020210000057 Jale ARIÖZ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

58 050020210000058 Mahmut KURTULMAZ NİKE-SPORTİNN-
ELİZİNN GIDA VE 

TEKSTİL 
İŞLETMECELİĞİ 

SAN.VE TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

59 050020210000059 Muhsin ATEŞ YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

60 050020210000060 Mehmet Şirin ERTUĞRUL MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

61 050020210000061 Gökhan Sadullah KARATAŞ VAMS Fit Club Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



62 050020210000062 İrfan CAN APPLE TEKNOLOJİ VE 
SATIŞ LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

63 050020210000063 Seval UMU KARACA ZÜCCACİYE 
TİCARET VE SANAYİ 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN CARREFOUR 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

64 050020210000064 Ali KIVRAK TurkNet İletişim 
Hizmetleri A.Ş

Uzlaşma Betül TEKİN

65 050020210000065 Bilgehan Taha SOLAK QNB-FİNANSBANK A.Ş Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

66 050020210000066 Hasan GÜZEL MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 

ANTALYA TERRACİTY 
ŞUBESİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

67 050020210000067 Behiye ALGAN KARADENİZ MOBİLYA 
DEKORASYON 
MALZEMELERİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

68 050020210000068 Zülal KANĞİN Benefit healt &fitness cup 
mersin

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

69 050020210000069 Ahmet SEVİNDİK MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 

MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

70 050020210000070 Mahmut ŞAHAN QNB-FİNANSBANK A.Ş Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

71 050020210000071 Ahmet ÇAĞLAR MERSİN MELEKLER 
TURİZM 

ORGANİZASYON 
İNŞAAT GIDA SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

72 050020210000072 Gülhan VARLIKLI TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

73 050020210000073 Yusuf Erdal AKEL QUICK SİGORTA A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

74 050020210000074 Zuhal KISKANÇ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

75 050020210000075 Şehmus EGİN DEMİRÖREN TV 
HOLDİNG ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

76 050020210000076 Ahmet Görkem SARI TTNET A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

77 050020210000077 Mustafa GEZMEN MEDİA MARKT 
GAZİANTEP 
SANKOPARK

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

78 050020210000078 Serap Suna KABAK VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül TEKİN

79 050020210000079 Gaye UYGUR TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

80 050020210000080 Ömerhan KICIR KOÇTAŞ YAPI 
MARKETLERİ TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

81 050020210000081 Volkan TAKMAZ İNCEHESAP SANAL 
MAĞAZACILIK 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

82 050020210000082 Mahmut Can ARIÖZ İNCEHESAP SANAL 
MAĞAZACILIK 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

83 050020210000083 Zelal YALÇIN D-Market Elektronik 
Hizmetler ve Tic. A.Ş.

(Hepsi burada.com)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



84 050020210000084 Özlem AYYILDIZ D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

85 050020210000085 Reşit KARATAŞ ZİRAAT BANKASI A.Ş Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

86 050020210000086 Mehmet AYDIN D-MARKET 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

87 050020210000087 Mahir BALOĞLU TATİLBUDUR 
SEYAHAT ACENTELİĞİ 
VE TURİZM ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

88 050020210000088 Erkan KUZU EMRELİ TURİZM 
TAŞIMACILIK SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

89 050020210000089 Ebru EFETÜRK 
EKMEKÇİOĞLU

SENKA TURİZM 
YURTDIŞI EĞİTİM 

DANIŞMANLIK 
HİZMETLERİ LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

90 050020210000090 Abdülsemat İKİZ VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

91 050020210000091 Deniz BEKTAŞ ÖZDEMİR QNB-FİNANSBANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

92 050020210000092 Sena BELGİN GRUPPAL İNTERNET 
HİZMETLERİ VE 

TURİZM ANONİM 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

93 050020210000093 Buse DÖNDAŞ DEMİRÖREN TV 
HOLDİNG ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

94 050020210000094 Gülşah GÜL 2SI YÖNETİM ORG.İNŞ-
BENEFİT SPOR 

(FORUM MERSİN)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

95 050020210000095 Zülfikar DEMİREL VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

96 050020210000096 Emre YAPICI IMAGINE 
ORGANİZASYON 

TURİZM İÇ VE DIŞ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

97 050020210000097 Hatice Hazal MEŞE VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

98 050020210000098 Naime İŞLEK ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

99 050020210000099 Sabiha Cansu PAÇAL TURKCELL 
SUPERONLİNE 

İLETİŞİM HİZM.A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

100 050020210000100 Zekiye YILDIZ (YKM)  BOYNER 
BÜYÜK 

MAĞAZACILIK

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

101 050020210000101 Erkan KUZU EMRELİ TURİZM 
TAŞIMACILIK SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

102 050020210000102 Besim YEŞİLDAĞ ZİRAAT BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

103 050020210000103 Ercan HALAVUT ALLİANZ YAŞAM VE 
EMEKLİLİK ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

104 050020210000104 Levent SEVÜK A101 YENİ 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



105 050020210000105 Ahmet GÜNDOĞDU DEMİRÖREN TV 
DİGİTAL PLATFORM 

İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

106 050020210000106 Furkan ÇİÇEK TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

107 050020210000107 Menderes KOVANCI DLT TURİZM VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ TATİL SEPETİ 
TURİZM SEYAHAT 
ACENTESİ ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

108 050020210000108 Furkan ÇİÇEK TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

109 050020210000109 Nurevşan USLU SAVRAN TEKNOLOJİ 
ENERJİ İNŞAAT TARIM 

VE TURİZM SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

110 050020210000110 Tarık ERKOL RENKSAN KOZMETİK 
TEKSTİL DERİ 

REKLAM SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

111 050020210000111 Musa DALMAZ Sürat Kargo Lojistik ve 
Dağıtım Hizmetleri A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

112 050020210000112 Taylan SAÇ DOĞUŞ PLANET 
ELEKTRONİK TİCARET 

VE BİLİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

113 050020210000113 Ferdi EKİNCİ DNR MİMARLIK YAPI 
MÜHENDİSLİK İNŞAAT 

TİCARET VE SANAYİ 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

114 050020210000114 Mustafa MOR TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

115 050020210000115 Gamze ASLAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

116 050020210000116 Abdulmonaem ALHAJ ALI 
ALSHEKH

RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

117 050020210000117 Ezgi MEHMETOĞLU RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE DIŞ TİC. LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

118 050020210000118 Çağdaş ORHAN RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

119 050020210000119 Şafak AKGÜNEŞ RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE DIŞ TİC. LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

120 050020210000120 Fahrettin ÖZTÜRK RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

121 050020210000121 Caner Murat BAYIR RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

122 050020210000122 Ruhi YOLUK RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE DIŞ TİC. LTD. ŞTİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

123 050020210000123 Kemal KORKUT ENERJİSA TOROSLAR 
DAĞITIM A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

124 050020210000124 Fatma KADAYIFÇI CLUB JOLLY TURİZM 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



125 050020210000125 Mehmet Emin ÖZDEMİR CLUB JOLLY TURİZM 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

126 050020210000126 Ayşe ÖZDEMİR CLUB JOLLY TURİZM 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

127 050020210000127 Orhan Cenk DİNLER KOÇTAŞ YAPI 
MARKETLERİ 
TİCARET A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

128 050020210000128 Hulusi ÇEVİK CLUB JOLLY TURİZM 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

129 050020210000129 Zülküf Paşa KÖRCE D-SMART/DOĞAN TV 
DİGİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

130 050020210000130 Sema DELİ GRUPPAL İNTERNET 
HİZMETLERİ VE 

TURİZM ANONİM 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

131 050020210000131 İsmail ÇATAL GÜRAN ÖZEL EĞİTİM 
HİZMETLERİ 

YAYINCILIK GIDA 
TAŞIMACILIK İNŞAAT 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

132 050020210000132 Nuray ÖZYALÇIN SATE ELEKTRONİK 
PAZARLAMA İNŞAAT 

TAŞIMACILIK SANAYİ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

133 050020210000133 Bahri POLAT MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

134 050020210000134 Nazım Kemal AKKURT QNB-FİNANSBANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

135 050020210000135 Simge SARIKABADAYI SAFARİ KLİP TEKSTİL 
VE KİMYEVİ 

MADDELER TİC A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

136 050020210000136 İbrahim Halil ÇOBAN VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

137 050020210000137 Yasef YILDIZ AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

138 050020210000138 Şeyhmus KINIŞ TTNET A.Ş Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

139 050020210000139 Açelya VARLI TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

140 050020210000140 Merve ASLAN TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

141 050020210000141 Hüseyin MEYDAN YUSUF GÖR REKLAM 
TANITIM HALKLA 

İLİŞKİLER VE 
ORGANİZASYON 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

142 050020210000142 Hülya ZEYBEK GEZİMOD TURİZM 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

143 050020210000143 Emel CAN TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

144 050020210000144 Taner BEDİROĞLU PETEK 
ORGANİZASYON

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

145 050020210000145 Yahya ALTUN TOFAŞ TÜRK 
OTOMOBİL FABRİKASI 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

146 050020210000146 Pelin KARAGÖZ AGT KURYE 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



147 050020210000147 Yavuz BULUT DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

148 050020210000148 Zafer GÜNGÖRECEK ATM Dış Tic. ve Paz. A.Ş. Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

149 050020210000149 Gülsüm TÜER ÜZER CARNAVAL HENNA 
HOUSE

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

150 050020210000150 Mustafa SİNANOĞLU TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

151 050020210000151 Tuba DEMİRCİ Karnaval EÇS 
Organizasyon

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

152 050020210000152 Batuhan GÖKTAŞ ATM DIŞ TİCARET 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

153 050020210000153 Canan Nur USTAOĞLU TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

154 050020210000154 Aytekin DENİZLİ TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

155 050020210000155 Belcan GONZALEZ DEMİRÖREN TV 
DİGİTAL PLATFORM 

İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

156 050020210000156 Bülent DAĞGEÇEN TAMER TANCA 
MAĞAZACILIK 

SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

157 050020210000157 Abdulmonaem ALHAJ ALI 
ALSHEKH

RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

158 050020210000158 Cennet DUROĞLU MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

159 050020210000159 Maviş KELLECİ İNG BANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

160 050020210000160 Muhammet Doğukan ARPACIK Media Markt Turkey 
Ticaret Limited Şirketi

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

161 050020210000161 Aslıhan YILDIZ TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

162 050020210000162 Mehmet CAMCI VOLKSWAGEN DOĞUŞ 
FİNANSMAN ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

163 050020210000163 Savaş ÖZDEMİR TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

CARREFOURSA AVM 
TEKNOSA EXTRA 

ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

164 050020210000164 Sinem DELİOĞLAN TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

165 050020210000165 Hakan AYHAN HALK BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

166 050020210000166 Hülya ÇELİK Mersin Yenişehir Akdeniz 
dershanesi

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

167 050020210000167 Emre BULUT DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

168 050020210000168 Seda SOLMAZ MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

169 050020210000169 Saffet ÖZDEMİR TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

170 050020210000170 Mehmet Ali KAYA İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



171 050020210000171 Salih YÜKSEK TURA TURİZM Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

172 050020210000172 Pelin KARAGÖZ ATÖLYE Mİ Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

173 050020210000173 Hatice BALPETEK PUBG MOBİLE Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

174 050020210000174 Cem TOPUKSUZ ÖZALTIN MOBİLYA 
SANAYİ VE LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

175 050020210000175 Jale KAYAN KVR MEDYA 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

176 050020210000176 Hüseyin ÖZDEMİR ÖZEL VİZYON GÖZ  
HASTANESİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül TEKİN

177 050020210000177 Özlem COMART TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

178 050020210000178 Şebnem ADAK POSTA VE TELGRAF 
TEŞKİLATI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

179 050020210000179 Mehmet Cüneyt GETİZMEN VODAFONE 
TELEKOMİNASYON 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

180 050020210000180 Yeşim KONAK A. C. GİYİM. TEKSTİL 
VE KOZMETİK SAN. 

TİC. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

181 050020210000181 Sinan İLBEYİ MER-YAT YATIRIM 
OTELCİLİK VE 

TURİZM ANONİM 
ŞİRKETİ

Uzlaşma Betül TEKİN

182 050020210000182 Meltem SABANCI A.101 YENİ 
MAĞAZACILIK A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

183 050020210000183 Mehmet Ali CANSIZ MURAT KANMIŞ SAAT 
TEKS. OPTİK. ELEK. 

MOB. SAN VE TİC. LTD. 
ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

184 050020210000184 Buse ÖZCAN TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

185 050020210000185 Özlem ÖZDEMİR Annekizkombin34 
Anne.kiz.kombinim

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

186 050020210000186 Zeynep CİDDİ YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

187 050020210000187 Beyza ÖZKARAKAŞ Milyon yapım 
organizasyon tic. ltd. şti.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül TEKİN

188 050020210000188 Bekir HAS TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

189 050020210000189 Mehmet Emre BOLAT İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül TEKİN

190 050020210000190 Derya GÜZEY LAMBA ZİRAAT BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

191 050020210000191 Fırat ŞAHİN ERBAY PAZARLAMA 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM ŞUBESİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

192 050020210000192 Fatma ACER TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül TEKİN

193 050020210000193 Ali ARKOVAN DEMİRÖREN İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

194 050020210000194 Hilal SULUKAYA TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş. / Forum 

Avm

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

195 050020210000195 Hejar ASLAN KVK İLETİŞİM DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

196 050020210000196 Onur EREN TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

KARAR LİSTESİ



197 050020210000197 Tuğçe YARDIM Süper step Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

198 050020210000198 Osman GENLİ DEMİRÖREN İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Betül TEKİN

199 050020210000199 Görkem Kemal ERMURAT TÜRKSAT UYDU 
HABERLEŞME KABLO 

TV VE İŞLETME 
ANONİM ŞİRKETİ
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