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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 050020180002475 Nida KATLAN BUTİK NANNA Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

2 050020180002476 Şeyma RENCBER FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD.ŞTİ:

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

3 050020180002477 Neriman ÜREDİ TÜRKİYE İŞ BANKASI 
A.Ş.

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Betül AKTEKİN

4 050020180002478 Hasan Fuat TOPLAR T.C. ZİRAAT BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

5 050020180002479 Şule KEÇEBAŞ TÜRKİYE HALK 
BANKASI A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

6 050020180002480 Şule KEÇEBAŞ TÜRKİYE İŞ BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

7 050020180002481 Şule KEÇEBAŞ T.C.ZİRAAT BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

8 050020180002482 Mahfuz AKGÜN AKBANK T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

9 050020180002483 Şule KEÇEBAŞ TÜRKİYE İŞ BANKASI 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

10 050020180002484 Şule KEÇEBAŞ AKBANK T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

11 050020180002485 Eda KÖVENÇ AKBANK T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

12 050020180002486 Eda KÖVENÇ AKBANK T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

13 050020180002487 Eda KÖVENÇ AKBANK T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

14 050020180002488 İsmail DEMİR SPORT IN STREET Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

15 050020180002489 Aysun ÇETİNTAŞ HİLAL TİCARET ŞERİF 
SATICI

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

16 050020180002490 Zeki KOCA ELMA BEYAZ EŞYA 
PAZ. TİC. LTD. ŞTİ.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

17 050020180002491 Ferda AYHAN ANI TURİZM YATIRIM 
TİC. VE SAN. A.Ş.

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

18 050020180002492 Nizamettin Fahri ZARFLIOĞLU DEICHMANN-FORUM 
MERSİN ALIŞVERİŞ VE 

YAŞAM MERKEZİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

19 050020180002493 Aydın YILDIZ VESTEL ZORLU 
HOLDİNG

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

20 050020180002494 Dilan ORAL ELLE Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

21 050020180002495 Haluk KAÇAN YENİ KOZA  A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

22 050020180002496 İsmet ÖZEK BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

23 050020180002497 Ali Doğukan KOCAMAN OLKA SPOR 
MALZEMELERİ TİC. 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

24 050020180002498 Hasan MAHO YKM BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

25 050020180002499 Güner KORKUTAN YKM BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

26 050020180002500 Mustafa DUROĞLU SADIK ALTUN SPOR 
MALZEMELERİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

27 050020180002501 Hasibe ÜGÜTEN AYAKKABI DÜNYASI 
KUNDURA SAN. VE 

TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

28 050020180002502 Mahmut KÖKEL VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



29 050020180002503 Onur UĞURELLİ ÖNAL DAYANIKLI 
TÜKETİM MADDELERİ 

GIDA İNŞ. VE MALZ. 
TEKSTİL TİC.VE 

SAN.LTD. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

30 050020180002504 Veli YILMAZ MEDİA MARKT 
MERSİN-FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

31 050020180002505 Mustafa GÜL MEDİA MARKT 
MERSİN

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

32 050020180002506 Sertan GÜNDEM FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

33 050020180002507 Ali KUŞ ERBAY PAZARLAMA 
TİC. AŞ. LESCON

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

34 050020180002508 Mustafa GÜNDOĞAN AZRA MOBİLYA Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

35 050020180002509 Turgut DAĞGEZEN VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

36 050020180002510 Erdal UZUNLU A101 YENİ 
MAĞAZACILIK

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

37 050020180002511 Serdar ÇETİN VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ TİCARET A.Ş

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

38 050020180002512 İlke AKTUNA INSTREET SIS PALM 
CİTY

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Betül AKTEKİN

39 050020180002513 Mehmet Can ATAŞ FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

40 050020180002514 Yeliz ŞİMŞEK FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

41 050020180002515 İbrahim ÖZTEKİN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

42 050020180002516 Aydan GÜZEL FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

43 050020180002517 Meriç GÜL YENİKOZA TEKSTİL 
A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

44 050020180002518 Fatma ERSÖZ YUMATEKS TEKSTİL 
VE KONFEKSİYON

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

45 050020180002519 Gül KILIÇ Türkiye İş Bankası A.Ş. Uzlaşma Betül AKTEKİN

46 050020180002520 Ozan İNCEL MEDİA MARKT 
MERSİN-FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

47 050020180002521 Mehmet TOĞAÇ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş 

(FORUM AVM )

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

48 050020180002522 Sadiye URAS MEDİA MARKT 
MERSİN

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

49 050020180002523 Yunus KOŞAR TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

50 050020180002524 Celalettin ÖKMEN D-Market Elektronik 
Hizmetler ve Tic. A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

51 050020180002525 Sezai ÖZÇELİK ZİRAAT BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

52 050020180002526 Alp ASLAN TECHPOİNT SERVİS 
HİZMETLERİ LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

53 050020180002527 Burcu ÖZTÜRK BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

54 050020180002528 Neslihan SERPİN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

55 050020180002529 Diyar ADIYAMAN DENİZ BANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

56 050020180002530 İlhan ÖZBAY AKBANK T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

57 050020180002531 Recep TEMEL AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

58 050020180002532 Nilüfer ÖZER AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

59 050020180002533 Hüseyin KOÇAK AKBANK T.A.Ş. Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



60 050020180002534 Elif ÜNVERDİ GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

61 050020180002535 Bekir Can KARTAL AKBANK T.A.Ş.  
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül AKTEKİN

62 050020180002536 Fatma AKBULUT FİNANSBANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

63 050020180002537 Mercan GÜRKAN SILA TESETTÜR Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

64 050020180002538 Özcan ŞAHUTOĞLU GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

65 050020180002539 Bülent ERKAN VAKIF BANK Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

66 050020180002540 Kadri SANIR ÖZLENİR GİYİM SAN. 
TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

67 050020180002541 Yasemin AK İKİLER TEKSTİL SAN. 
TİC. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

68 050020180002542 Salih BOZKURT HALK BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

69 050020180002543 Ali KUŞ GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül AKTEKİN

70 050020180002544 Recep TEMEL İNG BANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

71 050020180002545 Murat GÜNER YAPI KREDİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

72 050020180002546 Nilüfer ÖZER İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

73 050020180002547 Fatma BİÇER İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

74 050020180002548 Özkan KARADAĞ ETS ERSOY TURİSTİK 
SERVİSLERİ A.Ş. 

(ETSTUR)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

75 050020180002549 Mustafa Uğur ALTINTAŞ İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

76 050020180002550 Ali BİÇER ZİRAAT BANKASI A.Ş: Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

77 050020180002551 Ali BİÇER İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

78 050020180002552 Özcan ŞAHUTOĞLU GARANTİ BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

79 050020180002553 Berkay SEZER Gürmen Giyim Sanayi ve 
Ticaret A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

80 050020180002554 Rıza SERİN KİĞILI GİYİM TİCARET 
AŞ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

81 050020180002555 Zübeyde Eda ERSOY İŞ BANKASI A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

82 050020180002556 Bülent MANKULİ SARAR BÜYÜK 
MAĞAZACILIK TİC. 

AŞ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

83 050020180002557 Hikmet KARTAL AKBANK T.A.Ş Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

84 050020180002558 Muharrem YERDEN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

85 050020180002559 Osman KARADENİZ HSBC BANK A.Ş Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Betül AKTEKİN

86 050020180002560 Şule DEMİR TOPALOĞLU BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

87 050020180002561 Zehra KARA LTB TEKSTİL SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

88 050020180002562 Yasin AYAZ HATEMOĞLU MİB 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

89 050020180002563 Yasin AYAZ HATEMOĞLU MİB 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

90 050020180002564 Hatice DENİZ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK A.Ş 

(FORUM AVM )

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ



91 050020180002565 Aysel MUHTAR Ada İletişim (Emin 
ASLAN )

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

92 050020180002566 Samet ATEŞ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

93 050020180002567 Hicret MEŞE T.C. ZİRAAT BANKASI 
A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

94 050020180002568 Ali ÜNER MEDİA MARKT 
MERSİN FORUM AVM

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

95 050020180002569 Fatma KUREŞ MERSİN KLİMA 
MERKEZİ DAY. TÜK 

MALL. İNŞ. ELEKTRİK. 
KİR. TEM.SAN.TİC. 
LTD. ŞTİ.  VESTEL

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

96 050020180002570 Ahmet YORGUN D-SMART/DOĞAN TV 
DİGİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Betül AKTEKİN

97 050020180002571 Zahit Emre Can YAŞA TAŞUCU SEYAHAT 
TURİZM SAN. VE TİC. 

LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Betül AKTEKİN

KARAR LİSTESİ


