YENISEHIR ILGE SAGLIK MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIR HiZMETIN
A |HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER ;ﬁgés“f'iLANMA
NO (EN GEC)
. . 1- Dilekce
(IzzeIISalghk 2- Kimlik Fotokopisi
1 Aurlu usialrln_m 3-Diploma 10 GUN
D‘?' 'i. §|‘e?"§ ve 4-Adres Bilgileri
enetimier 5- Kroki Beyan Yazilar
1- Dilekce
Optisyenlik ve Optik |2- Kimlik Belgeleri
2 |Uriinlerle ilgili 3-Diploma 15 GUN
islemler 4-Adres Bilgileri
5- Kroki Beyan
Egitim Calismalari ( _
3 [Halk Egitimi ve Belge istenmiyor 2 GUN
Hizmet igi Egitim)
4 Hasta Haklari Sikayet Bilgilendirme 1-7 GUN
Sikayetleri Yénlendirme 15-20 GUN
5 [SABIM Sikayetleri 1- Resmi Yazi/ Dilekge 30 GUN
6 |BIMER Sikayetleri  |1- Resmi Yazi/ Dilekce 1650'5 GUNU-30
7 |CIMER Sikayetleri |1 Resmi Yazi/ Dilekge g’uﬁ GUNU -30
8 [Personel islemleri 1- Resmi Yazi 15 GUN
. ; . 1- Resmi Yazi/ Dilekge .
9 |Intibak Islemleri Diploma Fotokopisi 1 GUN
10 |izinler 1- Resmi Yazi 1 GUN
. 1- Dilekge .
11 [Aile Yardimi 2- Diploma Fotokopisi 1 GUN
Arastirma -Sorusturma-Oninceleme kapsaminda somut
Disiplin Hukuk kanit olabilecek bilgi ve belgeler yazili tanik miugteki .
12 |; . . ) . ) o 30-60 GUN
Islemleri ifadeleri, tespit tutanaklari tebligata esas adres ve iletisim
bilgileri
13 |Ek Odeme islemleri |1- Personel Calisma Bildirim Formu 5 GUN
14 |Sivil Savunma 1-Yangin Onleme ve S6éndirme Talimati 1 GUN




15 |Eczane Denetimleri [1- Resmi Yazi 15 GUN
Aktar ve
16 |Baharatcilarin 1- Resmi Yazi 15 GUN
Denetimi
Kozmetik Uriiniin
17 |Piyasa Gézetim ve |1- Resmi Yazi 15 GUN
Denetimi
1g |Ila¢ ve Kozmetik 1y poomi vaz, 2 GUN
Numune Alma
Kurum igi .
19 |Gérevlendirme 1) Dilekge 15 GUN
; . 2) Kurum lhtiyag Yazisi
Islemleri
20 Ambar ve Depo 1- Tasinir istek Belgesi 15 GUN
Islemleri
Bina Bakim Onarim _— -
21 ve Tadilat Islemleri 1- Intiyac Talep Yazisi 1 GUN
Kurum lgi fatura 1- Fatura .
22 | 5demeleri 2-Resmi Yazi 1GUN
Brifing Calismalari
23 |Veri Toplama ve iige Saglik Mudurlaginin istatsitik Verileri 15 GUN
istatistik Hizmetleri
g4 |Duyuruve Bilgi Verici | gun ve haftalara ait galigmalar 1 GUN
Yazilari
Blrokrasinin
25 azalltllma.3| ve Idari Kamu Hizmet Envanteri 3 AY
Basitlestirme
Calismalari
26 1 GUN
Arsiv Calismalari
BiTKISEL DROG SATAN AKTAR VE
BAHARATGILARDAN iSTENEN BELGELER
1)Aktar Baharatgi dikkani agmakla ilgili dilekge
2)En Son mezun oldugu okuldan diploma sureti noter
tasdikli
3) isyeri agma ve galisma ruhsati (Belediye'den)
Aktar ve 4)Satisini yapacagi Bitkisel Droglara ait liste
27 |Baharatgilarin Acilis ikametgah senedi 10 GUN

islemleri

Savcilik belgesi

Nufus clizdani sureti noter tasdikli
9)isyeri uygunluk belgesi
10)Yer ile ilgili kroki
11)3 Adet fotograf
12)Taahhlitname

)
5)
6)Vergi levhasi
7)
8)




Renkli Regete Bdlgemizde faaliyet gésteren eczanelerden

28 Sistemi Girigleri gelen dilekge ile kirmizi, yesil regcete ve ekleri

1 gln

“Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz
belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede tamamlanamamasi
veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk
muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.”

ILK MURACAAT YERI IKINCi MURACAAT YERI
Adi ve Soyadi : Dr.Ayse ARSLAN Adi ve Soyad: : Mustafa KILIG
Gorev Unvani : iice Saglk Muduri Gorev Unvani : Kaymakam
Guveng_vler mh. 1. Cd. Barbaros Mh. GMK
- No:1 Glvenevler ASM : Bul.Sabanci Lisesi Yani
Adresi : 2 Kati Adresi :
Telefon 3243311135 Telefon : 3243268011

Faks : 3243311136 Faks : 3243268000




